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         Введение 

Одной из основных задач в сфере противодействия незаконному обороту 

промышленной продукции, определенных Стратегией по противодействию 

незаконному обороту промышленной продукции, утвержденной распоряжением 

Правительства Российской Федерации от 6 февраля 2021 г. № 256-р, является 

формирование действенного механизма общественного контроля, позволяющего 

обеспечить учет общественного мнения, предложений и рекомендаций граждан, 

общественных объединений при принятии решений органами государственной 

власти, органами местного самоуправления, осуществляющими полномочия  

в указанной сфере. 

Пунктом 56 Плана мероприятий по реализации Стратегии  

по противодействию незаконному обороту промышленной продукции  

в Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденного распоряжением 

Правительства Российской Федерации от 20 октября 2021 г. № 2964-р, 

предусмотрено проведение мониторинга реализации института общественного 

контроля в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции. 

Одним из инструментов Государственной информационной системы 

мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке 

средствами идентификации (далее – ГИС МТ), позволяющим осуществлять 

общественный контроль в сфере оборота маркированной продукции, является 

мобильное приложение «Честный знак», разработанное ООО «Оператор-ЦРПТ». 

Приложение позволяет пользователю считывать коды маркировки с целью проверки 

легальности нахождения товара в обороте и, в случае обнаружения нарушений, 

сообщать об этом в надзорные органы. 

В мобильном приложении «Честный знак» по состоянию на декабрь 2024 года 

зарегистрировано с привязкой к субъектам Российской Федерации 8 629 017 

пользователей, что составляет 5,9% населения Российской Федерации. 

Наибольшее количество зарегистрированных пользователей мобильного 

приложения в абсолютных значениях – в г. Москве (1 392 399 пользователей), г. Санкт-

Петербурге (620 376), Краснодарском крае (544 637), Московской области (413 133) 

и Свердловской области (347 460). В относительных значениях в расчете  

на население – в Ярославской области (11,25% населения), г. Санкт-Петербурге 
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(11,08%), г. Москве (10,59%), Иркутской области (10,37%), Новосибирской области 

(9,68%), Нижегородской области (9,38%). Самые пассивные в абсолютных значениях 

– Чукотский (638 пользователей) и Ненецкий (1 506) автономные округа, Еврейская 

автономная область (2 256), Магаданская область (4 596). В относительных значениях 

– Республика Ингушетия (1,15%), Карачаево-Черкесская Республика (1,17%), 

Чукотский автономный округ (1,33% населения), Еврейская автономная область 

(1,55%).  

В течение 2024 года посредством мобильного приложения «Честный знак» 

пользователями было направлено 30 185 обращений о нарушениях в сфере 

оборота промышленной продукции по группам товаров, мониторинг которых 

осуществляется автономной некоммерческой организацией «Национальный 

научный центр компетенций в сфере противодействия незаконному обороту 

промышленной продукции» (далее - АНО «ННЦК»)1, в том числе: 

 - 9 411 обращений (31,2% от общего количества направленных обращений) 

по молочной продукции; 

 - 5 381 обращение (17,8% от общего количества направленных обращений) 

по табачной продукции; 

 - 3 733 обращения (12,4% от общего количества направленных обращений)  

по группе товаров «Биологически активные добавки к пище»; 

 - 3 458 обращений (11,5% от общего количества направленных обращений) 

по обувной продукции; 

 - 2 721 обращение (9,0% от общего количества направленных обращений)  

по группе товаров «Легкая промышленность»; 

 - 2 181 обращение (7,2% от общего количества направленных обращений) 

по группе товаров «Упакованная вода»; 

 - 1 884 обращения (6,2% от общего количества направленных обращений)  

по парфюмерной продукции; 

 - 1 286 обращений (4,3% от общего количества направленных обращений)  

по никотинсодержащей продукции; 

                                                           
1 Учет обращений о правонарушениях производился по группам товаров: «Табачная продукция», 

«Обувная продукция», «Шины и покрышки пневматические резиновые новые», «Парфюмерная 

продукция», «Биологически активные добавки к пище», «Легкая промышленность», «Упакованная 

вода», «Никотинсодержащая продукция» 
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 - 130 обращений (0,4% от общего количества направленных обращений)  

по группе товаров «Шины и покрышки пневматические резиновые новые». 

 

1. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные 

общественными палатами  

 

Центральным звеном общественного контроля в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции является Общественная палата 

Российской Федерации, которая обеспечивает взаимодействие граждан 

Российской Федерации и общественных объединений с органами 

государственной власти и органами местного самоуправления в указанной 

сфере, а также организует общественные экспертизы проектов нормативных 

правовых актов. 

Общественной палатой Российской Федерации в течение 2024 года 

проводились форумы «Сообщество» в различных федеральных округах 

Российской Федерации2. 

В рамках форума Общественной палаты Российской Федерации 

«Сообщество», который состоялся в г. Москве 3 ноября 2024 г., был представлен 

ежегодный рейтинг эффективности общественных советов при федеральных 

органах исполнительной власти. Цель рейтинга – способствовать открытости  

и результативности деятельности общественных советов. Рейтинговые баллы 

распределены на пять категорий. Первое место в рейтинге занял общественный 

совет при Минсельхозе России. В группу лидеров вошли общественные советы  

при десяти федеральных органах исполнительной власти: Минстрое России, 

Минтрансе России, Минпросвещения России, Росмолодежи, Росреестре, 

Ространснадзоре, Росавтодоре и Рособрнадзоре.3 

 Общественная палата Свердловской области ведет активную работу  

по контролю в сферах продовольственной безопасности и качества школьного 

питания. Одной из самых активных организаций, сотрудничающих с Общественной 

палатой по вопросам качества школьного питания, является Свердловская 

                                                           
2 https://forum.oprf.ru/ 
3 https://forum.oprf.ru/programa/moscow/37/ 
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региональная общественная организация «Комитет общественного контроля», 

сотрудники которой осуществляют общественный контроль качества 

продовольственных товаров в Свердловской области с 2014 года. 

 В 2024 году на официальном сайте Общественной палаты Липецкой области 

размещалась публикация с призывом к жителям области о предоставлении 

информации в случае обнаружения незаконного оборота промышленной 

продукции на территории Липецкой области. На заседании Общественной палаты 

Липецкой области рассматривался вопрос организации общественного контроля 

в сфере противодействия незаконному обороту промышленной продукции. 

 Представители Общественной палаты Курской области, Общественного 

совета при Курской областной Думе участвовали в работе органов 

государственной власти региона, осуществляя постоянное представительство  

в ходе проведения общественных экспертиз, общественных обсуждений, публичных 

слушаний по наиболее важным вопросам населения, в том числе 

по противодействию незаконному обороту промышленной продукции. 

Общественная палата Вологодской области осуществляет общественный 

контроль в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции в рамках работы в общественных советах при территориальных органах 

федеральных органов исполнительной власти и исполнительных органов области.  

Заместитель председателя Общественной палаты Вологодской области, 

председатель комиссии по экономическим вопросам и предпринимательству 

является председателем Общественного совета при Управлении 

Роспотребнадзора по Вологодской области. Одной из задач Общественного 

совета в рамках установленной компетенции является проведение слушаний  

по приоритетным направлениям развития государственного контроля и надзора  

в установленных сферах деятельности Управления Роспотребнадзора  

по Вологодской области. 

 При Общественной палате Костромской области создана Комиссия  

по осуществлению общественного контроля и защите прав граждан. В 2024 году  

по обращениям потребителей проведено 696 экспертиз пищевой продукции. В 283 

пробах (40%) выявлены признаки контрафакта в различных сегментах 

потребительского рынка. В основном это мясная, рыбная, молочная продукция, 
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масло. По результатам проведенных экспертиз товаров, претензий, судебных 

решений потребителям возвращены денежные средства на сумму 1,8 млн рублей. 

 С целью оперативного реагирования на обращения граждан по фактам 

оборота фальсифицированной и контрафактной продукции проводится работа 

посредством телефонной, электронной связи, организованы «горячие линии».  

За период 2024 года гражданам Костромской области оказано более 1 000 

бесплатных консультаций. 

 Информирование потребителей осуществляется через социальную сеть 

«ВКонтакте», на радио и телевидении. В 2024 году количество публикаций в сети 

«Интернет» составило - 110, выступлений на телевидении – 6. 

 В Общественной палате Мурманской области проведено мероприятие  

с участием представителей общественных палат и советов Мурманской области 

по вопросам маркировки товаров средствами идентификации, разъяснены 

преимущества пользования мобильными приложениями «Честный знак»  

и «Госуслуги» («Госкан»). Ассоциацией общественных палат и советов Мурманской 

области принято решение организовать общественный контроль за оборотом 

табачной продукции, разработаны памятка общественного контролера и акты 

общественного мониторинга, организован рейд по магазинам, осуществляющим 

розничную продажу табачной и никотинсодержащей продукции.  

Общественной палатой Республики Коми в 2024 году в рамках общественного 

контроля рассматривались вопросы обеспечения качественными продуктами 

питания детских образовательных учреждений, незаконная продажа алкогольной 

продукции, обеспечение сертифицированными медикаментами  

и лекарственными препаратами. В рамках акции «Безопасное лето» проверялось 

оборудование детских и спортивных площадок. Проведен мониторинг 

эффективности мер по недопущению поступления в бюджетные учреждения 

недоброкачественной и фальсифицированной продовольственной продукции  

с участием 19 муниципальных образований Республики Коми. О результатах 

мониторинга в адрес глав и председателей общественных палат и советов 

направлено информационное письмо. 

Члены палаты принимали участие в рейдах, выявляя точки незаконной торговли. 

В адрес основных партнеров палаты: общественных советов при органах ОМСУ 

(муниципальных общественных палат) и общественных советов при органах 
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исполнительной власти направляются рекомендации и предложения  

по проведению данной работы.  

 Общественной палатой Пензенской области совместно с общественной 

организацией «Пензенский Союз потребителей (городской)» на постоянной основе 

проводится мониторинг по незаконному обороту промышленной продукции  

на предприятиях потребительского рынка. 

В ходе мониторинга была выявлена продукция с нелегальным нанесением 

торговых марок на модели одежды, обуви, постельные принадлежности. 

Информация о нарушениях направлена в Управление Роспотребнадзора  

по Пензенской области. 

 Общественной палатой Республики Дагестан в 2024 году проведен круглый 

стол и общественные слушания с участием МКУ «Махачкалапродукт» по вопросу 

поставок фальсифицированной масложировой продукции в школьные  

и дошкольные учреждения Республики Дагестан.  

 Кроме того, по инициативе Общественной палаты Республики Дагестан  

в Правительстве Республики Дагестан проведено совещание по вопросу 

организации качественного и безопасного питания в образовательных, социальных 

и медицинских организациях.  

 Общественной палатой Омской области в 2024 году проведен ряд 

мероприятий по общественному контролю в сфере противодействия незаконному 

обороту промышленной продукции: 

 - 6 февраля 2024 г. состоялось заседание круглого стола на тему: «Вопросы 

деятельности организаторов питания в общеобразовательных учреждениях города 

Омска». Участники мероприятия проанализировали текущее состояние 

организации горячего питания в образовательных учреждениях и обсудили процесс 

отбора организаторов питания, что является важным аспектом обеспечения 

качества питания детей; 

 - 29 февраля 2024 г. прошло заседание круглого стола на тему «Духовная 

поддержка и реабилитация участников специальной военной операции (далее – 

СВО) и членов их семей». В рамках обсуждения участники отметили,  

как незаконный оборот продукции, включая медикаменты и средства 

реабилитации, может негативно сказаться на здоровье и восстановлении 

участников СВО и их семей; 
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 - 14 марта 2024 г. состоялся круглый стол на тему «Организация 

профилактической работы и оказания специализированной медицинской 

помощи ВИЧ-инфицированным пациентам». Участники обратили внимание  

на качество и безопасность медицинских препаратов, используемых для лечения  

и профилактики ВИЧ, а также обсудили важность информирования населения  

о рисках, связанных с незаконным оборотом медицинской продукции; 

 - 25 апреля 2024 г. прошло заседание круглого стола на тему «Актуальные 

вопросы и проблемы капитального ремонта многоквартирных домов  

на территории Омской области». Участники обсудили влияние незаконного 

оборота промышленных товаров на качество материалов, используемых при 

капитальном ремонте, что имеет непосредственное значение для безопасности 

жителей. 

 Общественной палатой Республики Крым проводились мероприятия 

общественного контроля, направленные на недопущение оборота 

фальсифицированной пищевой продукции в учреждениях социальной сферы: 

детские сады, школы, больницы, интернаты. В 2024 году проведены мероприятия 

общественного контроля в сфере осуществления закупок и исполнения контрактов 

на поставку пищевой продукции и оказание услуги по организации питания  

в учреждениях образования, здравоохранения, отдыха и оздоровления детей, 

социальной сферы Республики Крым. 

Члены Общественной палаты Республики Калмыкия совместно с УМВД  

по Республике Калмыкия участвуют в профилактических мероприятиях в сфере 

оборота табачной и никотинсодержащей продукции на территории Республики 

Калмыкия.  В ноябре 2024 г. члены Общественной палаты приняли участие  

в заседании дискуссионной площадки «Роль общественного контроля  

и гражданских инициатив в предотвращении продажи табачной, 

никотинсодержащей и алкогольной продукции несовершеннолетним», 

проведенном Общественной палатой Российской Федерации. 

 Члены общественной палаты Удмуртской Республики привлекались  

к проведению еженедельного мониторинга цен на товары первой необходимости, 

лекарственные препараты, организовано взаимодействие с общественной 

организацией «Добрый сектор» по проведению общественного контроля  

за продажей продукции с истекшими сроками годности.  
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 Совместно с Общественной палатой Удмуртской Республики на территории 

Республики организовываются процедуры общественных обсуждений 

нормативных правовых актов, в том числе регулирующих вопросы противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции. 

Кроме того, в 2024 году проводились мероприятия совместно  

с общественными организациями «Добровольная народная дружина», «Молодая 

Гвардия Единой Росси», «Народный контроль» по выявлению незаконного оборота 

промышленной продукции в общественных местах, торговых объектах. 

 Общественной палатой Смоленской области совместно с Региональной 

Смоленской общественной организацией «Общество защиты прав потребителей 

«Фемида» (далее –РСОО «ОЗПП «Фемида») в течение 2024 года проводились 

мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия незаконному 

обороту промышленной продукции с участием двух общественных инспекторов, 

юриста и студентов профильных учебных заведений (волонтеров). Всего приняло 

участие свыше 200 волонтеров. Были проведены проверки 12-и организаций 

розничной торговли с целью выявления фактов нахождения в продаже товаров 

ненадлежащего качества, с истекшим сроком годности, а также на предмет 

соблюдения законодательства в части маркировки товаров средствами 

идентификации. По результатам проверок продаж товаров легкой 

промышленности и обуви были выявлены нарушения в части маркировки. Из 24-х 

проверенных товаров выявлены нарушения у 11 товаров. 

 В декабре 2024 г. Общественной палатой Смоленской области проведено 

заседание круглого стола на тему «Итоги общественного контроля и просвещения 

граждан Смоленской области в сфере потребительского рынка». В мероприятии 

приняли участие члены Общественной палаты Смоленской области, представители 

Управления Роспотребнадзора по Смоленской области, Министерства 

промышленности и торговли Смоленской области, прокуратуры Смоленской 

области, РСОО «ОЗПП «Фемида», Главного управления ветеринарии Смоленской 

области.  

В 2024 году членами Общественной палаты города Трехгорного Челябинской 

области в рамках общественного контроля в сфере противодействия незаконному 

обороту промышленной продукции проведены проверки в двух магазинах крупных 

торговых сетей, нарушений не выявлено. 
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Членами Общественной палаты Кыштымского городского округа 

Челябинской области совместно с представителями администрации 

муниципального образования проведены рейдовые мероприятия по проверке 

качества продуктов, поставляемых в образовательные учреждения, нарушений  

не выявлено. 

 

2. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные 

общественными советами федеральных органов исполнительной власти 

 

Общественный контроль в сфере противодействия незаконному обороту 

промышленной продукции эффективно реализуется общественными советами 

при федеральных органах исполнительной власти, территориальных органах 

федеральных органов исполнительной власти.  

  Росалкогольтабакконтроль 

В 2024 году Федеральной службой по контролю за алкогольным и табачными 

рынками (далее – Росалкогольтабакконтроль) сформирован Экспертный совет  

по вопросам регулирования производства и оборота этилового спирта, 

алкогольной и спиртосодержащей продукции, а также Экспертный совет  

по вопросам государственного регулирования производства и оборота табачных 

изделий, табачной продукции, никотинсодержащей продукции и сырья для  

их производства. 

Деятельность обозначенных Экспертных советов осуществляется  

в соответствии с целями, задачами и принципами Федерального закона  

от 21 июля 2014 г. № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской 

Федерации», в частности, включает в себя проведение мониторинга  

по предупреждению, выявлению и пресечению правонарушений на алкогольном и 

табачном рынках, выявление в названных областях системных проблем, а также 

разработку рекомендаций по совершенствованию государственного контроля 

(надзора).  

Членами Общественного совета при Росалкогольтабакконтроле  

и представителями отраслевых ассоциаций на постоянной основе проводятся 

мероприятия по выявлению фактов незаконного оборота алкогольной  
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и спиртосодержащей продукции, в том числе с использованием инструментов 

общественного контроля – мобильного приложения «АнтиконтрафактАлко». 

 За 2024 год было проведено 2 833 748 проверок алкогольной продукции, 

качественные характеристики которой проверены потребителями посредством 

использования мобильного приложения «АнтиконтрафактАлко».  

В частности, Союзом производителей алкогольной продукции (далее – СПАП) 

в 2024 году в адрес Росалкогольтабакконтроля было направлено 12 обращений, 

содержащих информацию о 148 интернет-ресурсах, осуществляющих 

дистанционную торговлю алкогольной продукцией. По результатам рассмотрения 

обращений была приостановлена деятельность 51 такого интернет-ресурса.  

 В 2024 году на основании информации, предоставленной СПАП, 

правоохранительными органами возбуждались уголовные дела за незаконное 

использование товарных знаков. По итогам завершенных судебных разбирательств 

было вынесено 15 обвинительных приговоров, продолжается судебное 

разбирательство по 49 уголовным делам.  

Межрегиональным общественным движением «За трезвую нацию» (далее – 

«МОД» или «Движение») осуществлялась деятельность, направленная  

на реализацию мер по снижению масштабов злоупотребления алкогольной 

продукцией и профилактике алкоголизма среди населения Российской 

Федерации. 

 В отчетном периоде получила развитие информационно-технологическая, 

социально-сетевая и экспертная инфраструктура МОД, обеспечивающая сбор, 

накопление, обработку и направление в контрольно-надзорные  

и правоохранительные структуры информации о фактах и признаках 

противоправной деятельности отдельных участников алкогольного рынка.  

 В отчетном периоде было зарегистрировано 1237 заявлений о нарушениях  

в сфере оборота алкогольной продукции, из них отклонено по формальным 

основаниям 16% заявлений.  

 Из полученных материалов по 836 заявлениям были составлены обращения  

в правоохранительные органы. Было проведено 52 выездных мероприятия  

по выявлению случаев торговли контрафактной алкогольной продукцией.  

 На составленные обращения за 12 месяцев 2024 года из субъектов России 

поступило 698 ответов. Из них в 623 ответах указано, что информация, изложенная  
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в обращениях МОД, нашла свое подтверждение, и к нарушителям приняты меры 

административного воздействия.  

Мониторинг алкогольного рынка осуществлялся в интернет-пространстве  

в целях выявления и прекращения работы интернет-сайтов, осуществляющих 

незаконную торговлю алкогольной продукцией.  

 Всего за 2024 год Движением получено и направлено в силовые структуры 83 

заявления о незаконном обороте алкогольной продукции в интернете.  В результате 

проделанной работы было заблокировано 64 сайта.  

 Анализ эффективности мер общественного контроля за оборотом 

алкогольной продукции постоянно находится в поле зрения Общественного совета 

при Федеральной службе по контролю за алкогольным и табачным рынками:  

- 21 июня 2024 г. в рамках очередного заседания Общественного совета были 

рассмотрены предложения к Плану мероприятий по реализации Концепции 

сокращения потребления алкоголя в Российской Федерации на период  

до 2030 года и дальнейшую перспективу, а также информация «О состоянии  

и мерах государственной поддержки производства безалкогольных вин  

в Российской Федерации», как важного элемента программы укрепления 

здорового образа жизни и борьбы с алкоголизмом в Российской Федерации; 

- 28 ноября 2024 г. в ходе заседания Общественного совета были обсуждены 

мероприятия по противодействию незаконному обороту алкогольной и табачной 

продукции в сети Интернет и региональные инициативы по ограничению розничной 

продажи алкогольной продукции. 

 В рамках проведения мониторинга реализации института общественного 

контроля в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции за 2024 год, в том числе мероприятий по общественному контролю  

в сфере противодействия незаконному обороту табачной и никотинсодержащей 

продукции, Росалкогольтабакконтролем в 2024 году было рассмотрено 178 

обращений граждан с информацией о контрафактной табачной  

и никотинсодержащей продукции.  

Все поступившие обращения были рассмотрены в соответствии  

с законодательством, заявителям даны разъяснения, также в установленном 

порядке часть обращений перенаправлены в федеральные органы 
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исполнительной власти Российской Федерации для принятия мер в рамках 

компетенции. 

Сотрудники Росалкогольтабакконтроля неоднократно принимали участие  

во встречах с отраслевыми ассоциациями, а также совместных мероприятиях, 

проводимых АНО «ННЦК» с общественностью в субъектах Российской Федерации. 

До сведения участников доводилась информация по вопросам деятельности  

в области противодействия незаконному обороту табачной продукции, 

никотинсодержащей продукции и сырья для их производства. 

Во исполнение поручения Правительства Российской Федерации 

от 27 февраля 2015 г. № АХ-П36-18пр Росалкогольрегулированием создан Единый 

социальный портал алкогольного рынка, позволяющий гражданам подать 

заявление о нарушениях требований в области розничной продажи алкогольного 

рынка, в том числе о продаже алкоголя без лицензии, о продаже алкогольной 

продукции несовершеннолетним, о продаже алкогольной продукции  

без маркировки или маркированной поддельными федеральными специальными 

или акцизными марками, о розничной продаже алкогольной продукции  

без фиксации в единой государственной автоматизированной информационной 

системе учета объема производства и оборота этилового спирта, алкогольной  

и спиртосодержащей продукции, о торговле во время запрета на реализацию 

алкогольной продукции.  

 За 2024 год на Портал поступило 1 027 обращений, из них: 490 – принято  

к исполнению, в том числе: 11 – нарушение подтверждено, 210 – нарушений  

не подтверждено, 76 – объявлены предостережения о недопустимости нарушения 

обязательных требований (данная информация размещена на едином 

социальном портале), 50 – запрос уточняющей информации контролирующими 

органами (для объективного, всестороннего рассмотрения обращения 

недостаточно данных, нужно указать ИНН, ОГРН хозяйствующего субъекта), 143 – 

передано на рассмотрение в государственные органы в соответствии  

с компетенцией. 

  Россельхознадзор 

 Федеральной службой по ветеринарному и фитосанитарному надзору  

в 2024 году осуществлялось взаимодействие с общественными объединениями  

в сфере защиты прав потребителей как федерального уровня,  
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так и региональными организациями, а также отраслевыми союзами  

и ассоциациями. 30 июля 2024 г. проведено выездное заседание Общественного 

совета в г. Вологде на тему: «Применение цифровых технологий в контрольно-

надзорной деятельности на примере осуществления Россельхознадзором 

федерального государственного ветеринарного контроля (надзора)».  

 Представители Россельхознадзора в 2024 году приняли участие в заседаниях 

Комиссий по незаконному обороту промышленной продукции в 62 субъектах 

Российской Федерации, в результате которых рассмотрено 238 вопросов на темы 

оборота фальсифицированной продукции, лекарственных средств, пестицидов, 

несанкционированной торговли и другие. По результатам рассмотрения вопросов 

были приняты решения, касающиеся укрепления межведомственного 

взаимодействия, привлечения к деятельности по борьбе с контрафактной 

продукцией общественных объединений и широких слоев населения, повышения 

правовой грамотности граждан и эффективности работы субъектов профилактики 

правонарушений в борьбе с незаконным оборотом промышленной продукции. 

  Росаккредитация 

 При Федеральной службе по аккредитации создан Общественный совет, 

который обеспечивает учет потребностей и интересов граждан Российской 

Федерации, защиту прав и свобод граждан Российской Федерации и прав 

общественных объединений, негосударственных некоммерческих организаций 

при осуществлении государственной политики в части, относящейся к сфере 

деятельности Федеральной службы по аккредитации, а также в целях 

осуществления общественного контроля за деятельностью Федеральной службы  

по аккредитации. 

 На основании информации, предоставленной АНО «Роскачество», 

Федеральной службой по аккредитации в 2024 году проведен структурный, 

форматно-логический и иной вид контроля соответствия сведений, содержащихся 

в реестре выданных сертификатов соответствия и зарегистрированных деклараций 

о соответствии, требованиям Правил приостановления, возобновления  

и прекращения действия сертификатов соответствия, признания  

их недействительными, утвержденных постановлением Правительства Российской 

Федерации от 19 июня 2021 г. № 936, законодательства Российской Федерации и 

права Евразийского экономического союза, по результатам которого выявлены 
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несоответствия требованиям технического регламента Таможенного союза  

«О безопасности продукции, предназначенной для детей и подростков»  

ТР ТС 007/2011 в отношении 27 сертификатов соответствия, в том числе 19 

сертификатов соответствия на школьную одежду и 8 сертификатов соответствия  

на детскую обувь. 

  Росздравнадзор 

На сайте Росздравнадзора в течение 2024 года его пользователям была 

предоставлена возможность посредством использования электронных сервисов 

«Поиск изъятых из обращения лекарственных средств», «Сведения о лекарственных 

средствах, вводимых в гражданский оборот в Российской Федерации» и других 

сервисов получать актуальную информацию о сериях/партиях лекарственных 

препаратов, вводимых в гражданский оборот, об изъятых из обращения 

лекарственных средствах, об инициировании процедуры отзыва из обращения 

лекарственных средств, о принятых Росздравнадзором решениях по результатам 

государственного контроля (надзора) в сфере обращения лекарственных средств, 

а также о лекарственных препаратах, оборот которых ограничен. 

В 2024 году Росздравнадзором и территориальными органами проведено 

порядка двух тысяч профилактических мероприятий. 

 Росздравнадзором проведен IV Всероссийский форум с международным 

участием «Обращение медицинских изделий «NOVAMED-2024». К программе 

Форума подключились эксперты научных институтов и образовательных 

учреждений, а также компании-производители. С учетом выбранного формата 

участия было заявлено более 100 спикеров и порядка 1000 участников, в том числе 

эксперты из 11 стран мира. 

 В рамках Соглашения Росздравнадзора с МВД России от 31 июля 2015 г. 

№ С2/15/1/6054 проводится обмен информацией по предупреждению, 

пресечению и выявлению правонарушений, связанных с обращением 

фальсифицированных, контрафактных, недоброкачественных  

и незарегистрированных лекарственных средств, что позволяет своевременно 

пресекать распространение запрещенного контента.  

 Кроме того, в рамках борьбы с распространением запрещенной 

информации в сфере обращения лекарственных средств Росздравнадзор на 

постоянной основе проводит мониторинг средств информационной 



17 

коммуникации для предупреждения распространения в сети «Интернет» 

запрещенной информации. 

 С 18 сентября 2020 г. Росздравнадзором в результате мониторинга 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» проанализировано 

139 937 интернет-ресурсов, в том числе по обращениям граждан, органов власти, 

правоохранительных органов и органов прокуратуры, о содержании запрещенной 

информации в сети «Интернет». 

 По информации Росздравнадзора, Роскомнадзором принято решение  

о блокировке 94 019 интернет-ресурсов. В течение 2024 года на сайте 

Росздравнадзора опубликовано 714 информационных писем Росздравнадзора  

о качестве лекарственных средств, находящихся в обращении на территории 

Российской Федерации, в том числе письма о выявлении: 242 серий 

недоброкачественных лекарственных средств, 1 серии фальсифицированного 

препарата и 5 серий лекарственных средств, находившихся в обращении  

с нарушением законодательства Российской Федерации. 

  Росстандарт 

  В рамках заседания Общественного совета при Федеральном агентстве  

по техническому регулированию и метрологии (далее – Общественный совет при 

Росстандарте), состоявшегося 11 декабря 2024 г., доведена информация о ходе 

реализации эксперимента по осуществлению федерального государственного 

контроля (надзора) за соблюдением обязательных требований в отношении 

отдельных видов строительных материалов и изделий (далее – эксперимент). 

  Кроме того, в 2024 году Общественным советом при Росстандарте:  

 - в целях утверждения форм проверочных листов (списков контрольных 

вопросов, ответы на которые свидетельствуют о соблюдении или несоблюдении 

контролируемым лицом обязательных требований) (далее – формы проверочных 

листов), используемых в рамках эксперимента, рассмотрен и согласован 

соответствующий приказ Росстандарта от 30 сентября 2024 г. № 2284 

(зарегистрирован Минюстом России 28 декабря 2024 г. за № 80832); 

 - в целях внесения изменений в формы проверочных листов, используемых 

Росстандартом при осуществлении федерального государственного 

метрологического контроля (надзора) и федерального государственного контроля 

(надзора) за соблюдением требований, установленных техническими 
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регламентами в отношении колесных транспортных средств (шасси)  

и компонентов транспортных средств (шасси), находящихся в обращении  

(до начала их эксплуатации), автомобильного бензина, дизельного топлива, 

судового топлива и мазута, или обязательных требований, подлежащих 

применению до дня вступления в силу технических регламентов в соответствии  

с Федеральным законом «О техническом регулировании», в отношении 

электрической энергии в электрических сетях общего назначения переменного 

трехфазного и однофазного тока частотой 50 Гц, рассмотрены и согласованы 

соответствующие приказы Росстандарта от 15 октября 2024 г. № 2443 

(зарегистрирован Минюстом России 28 января 2025 г. за № 81055) и от 15 октября 

2024 г. № 2444 (зарегистрирован Минюстом России 28 января 2025 г. за № 8105). 

  ФТС России 

 Федеральная таможенная служба ведет прием обращений граждан, 

направленных через мобильное приложение «Честный ЗНАК». В 2024 году  

в таможенные органы поступило на рассмотрение 139 обращений граждан  

о нарушениях в части маркировки товаров средствами идентификации.  

 Росту потребительской осведомленности о недобросовестных практиках 

производителей, импортеров и продавцов, некачественных товарах, способствует 

государственный информационный ресурс в области защиты прав потребителей 

(www.zpp.rospotrebnadzor.ru). В разделе «Сведения о фактах нарушений 

требований технических регламентов» в открытом доступе размещены 

уведомления о продукции, не соответствующей требованиям технических 

регламентов (с указанием наименования продукции, производителя, показателя 

несоответствия). 

Информация о возможности использования мобильных приложений 

«Честный знак», «АнтиконтрафактАлко» как инструмента общественного контроля  

в сфере противодействия незаконному обороту промышленной продукции 

размещается на официальных порталах региональных министерств во всех 

субъектах Российской Федерации. 
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3. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные 

территориальными органами исполнительной власти субъектов Российской 

Федерации 

 

При Территориальном органе Росздравнадзора по Тюменской области, 

ХМАО-Югре и ЯНАО Территориальном органе Росздравнадзора создано 

Региональное отделение Совета общественных организаций по защите прав 

пациентов. Основными целями деятельности Совета являются привлечение 

общественности и экспертов к созданию механизмов повышения безопасности, 

качества и доступности медицинской помощи населению Российской 

Федерации, развитие принципов открытости, законности и профессионализма  

в сфере здравоохранения. 

В Управлении Роспотребнадзора по Ульяновской области ежеквартально 

проводится акция «День открытых дверей для предпринимателей» (19.12.2024, 

12.09.2024, 10.06.2024, 15.03.2024), в том числе в дистанционном формате — 

консультирование по телефону по актуальным вопросам деятельности 

Роспотребнадзора. В акции приняли участие представители Ульяновского 

регионального отделения общероссийской общественной организации малого и 

среднего предпринимательства «Опора России» и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие розничную торговлю непродовольственными 

товарами. 

 19 декабря 2024 г. в Управлении Роспотребнадзора по Ульяновской области 

состоялось заседание Консультативного совета по защите прав потребителей.  

На заседании были освещены основные итоги работы консультационного центра  

и консультационных пунктов по защите прав потребителей. Отмечена 

положительная практика проведения профилактических визитов с целью 

профилактики нарушений обязательных требований в сфере защиты прав 

потребителей, цифровой маркировки. 

 Представители Управления Роспотребнадзора по Ульяновской области 

приняли участие в экспертной сессии «Практикум «Автоматизация торгового 

бизнеса. Актуальные требования: маркировка, фискальные документы ККТ»  

в рамках XVI бизнес-форума «Деловой климат в России – 2024». 
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 При Управлении Роспотребнадзора по Республике Бурятия состоялось 

заседание общественного совета, в рамках которого рассмотрен вопрос оценки 

качества пищевой продукции. Членам общественного совета рекомендовано 

информировать население о принципах здорового питания, напрямую связанных  

с оборотом качественной и безопасной пищевой продукции. Кроме того, прошло 

заседание Консультативного совета по защите прав потребителей, в рамках 

которого был рассмотрен вопрос взаимодействия в рамках осуществления 

контроля оборота табачной и никотинсодержащей продукции, кальянов  

и устройств для потребления никотинсодержащей продукции. 

 В рамках проведения Всемирного дня прав потребителей Управлением 

Роспотребнадзора по Хабаровскому краю в марте 2024 г. проведено выездное 

консультирование граждан по вопросам прав потребителей  

в многофункциональных, а также торговых центрах края. В рамках мероприятия 

проконсультировано 57 человек по актуальным вопросам защиты прав 

потребителей различных сфер услуг и торговли, в том числе оказана помощь  

в составлении претензий к исполнителям, разъяснена судебная защита 

нарушенных прав потребителей.  

 Сотрудниками межрегионального управления Росалкогольтабакконтроля  

по Дальневосточному федеральному округу в магазинах г. Хабаровска проведены 

просветительские мероприятия по повышению уровня грамотности населения  

в области безопасности и качества алкогольной продукции. 

Уральским таможенным управлением подготовлено и размещено на сайте 

8 информационных материалов, по результатам которых в средствах массовой 

информации вышло 158 публикаций о задержаниях сотрудниками Тюменской 

таможни контрафактных и немаркированных товаров. 

Сотрудники Тюменской таможни выступили в информационно-

аналитических программах, в печатных изданиях, отвечали на запросы средств 

массовой информации, где рассказали о результатах работы таможни  

в вышеуказанном направлении. 

Всего по результатам просветительской деятельности Тюменской таможни  

в средствах массовой информации по указанной тематике вышли 202 публикации 

и 2 публикации в социальных сетях Федеральной таможенной службы России. 
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Управлением Россельхознадзора по Тюменской области, Ямало-Ненецкому 

и Ханты-Мансийскому автономным округам организованы мероприятия, 

направленные на просветительскую деятельность и формирование негативного 

мнения у потребителей к контрафактной и фальсифицированной продукции. 

Подготовлено 3 новостных материала по вопросам работы в системе «Честный 

знак», которые опубликованы на сайте Управления Россельхознадзора  

по Тюменской области, Ямало-Ненецкому и Ханты-Мансийскому автономному 

округам, сайте Россельхознадзора и в средствах массовой информации. 

Общественным советом при Управлении Россельхознадзора Тюменской 

области, Ямало-Ненецкому и Ханты-Мансийскому автономным округам в 2024 году 

рассмотрены вопросы обращения пестицидов и агрохимикатов, пищевой 

продукции. Замечания к деятельности Управления по данным направлениям 

отсутствовали. 

Рабочей группой Общественного совета по экспертизе проектов 

нормативных правовых актов продолжена работа по общественной экспертизе 

документов, регулирующих обращение лекарственных средств для ветеринарного 

применения. Предложения по совершенствованию законодательства направлены  

в Общественную палату Тюменской области. 

Кроме того, проведен круглый стол по вопросу обращения с пестицидами. 

По результатам мероприятия подготовлена резолюция с рекомендациями для 

хозяйствующих субъектов. Предложения по внесению изменений в нормативные 

правовые акты, регулирующие вопросы прослеживаемости пестицидов  

и агрохимикатов направлены в Общественную палату Тюменской области. 

На заседании общественного совета при Министерстве промышленности, 

предпринимательства и торговли Кировской области, состоявшемся 28 февраля 

2024 г. рассмотрены вопросы маркировки товаров и результаты анализа рынков 

табачной и никотинсодержащей продукции, лекарственных препаратов, обуви, 

товаров легкой промышленности, шин и покрышек, обувной продукции, духов  

и туалетной воды. 

Общественным советом при Министерстве промышленности и торговли 

Республики Крым в 2024 году проведен общественный мониторинг соблюдения 

требований к реализации школьной одежды и обуви на школьных ярмарках.  

По результатам мониторинга установлены многочисленные нарушения 
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требований, предъявляемых к обращению продукции, предназначенной для детей 

и подростков на школьной ярмарке в г. Симферополе. В связи с этим 

администрации г. Симферополя рекомендовано рассмотреть вопрос  

о целесообразности проведения ярмарки в 2025 году. 

При Министерстве промышленности, торговли и развития 

предпринимательства Новосибирской области осуществляет деятельность 

рабочая группа по противодействию незаконному обороту подакцизной 

продукции. В ее состав входят представители ГУ МВД России по Новосибирской 

области, Новосибирской таможни, Управления Роспотребнадзора  

по Новосибирской области, УФНС России по Новосибирской области, 

региональных предприятий и общественных объединений Новосибирской области 

(Новосибирская областная общественная организации производителей  

и продавцов пивной и алкогольной продукции «ПИАП», Новосибирское областное 

отделение «ОПОРЫ РОССИИ»). Представители общественных организаций 

принимают активное участие в рассмотрении вопросов по межведомственному 

взаимодействию по противодействию незаконному обороту промышленной 

продукции в Новосибирской области, в подготовке предложений  

по законодательной инициативе по данному направлению. 

 Управление Роспотребнадзора по Новосибирской области совместно  

с представителями общественных объединений принимает активное участие  

в работе, направленной на информирование граждан об их потребительских 

правах, судебной защите их прав. Заключены соглашения о сотрудничестве  

с общественными объединениями потребителей.  

В 2024 году Управлением Роспотребнадзора по Новосибирской области 

совместно с общественной организацией «Новосибирская областная организация 

«Всероссийское общество инвалидов» было проведено более 50 выездных 

консультаций, семинаров, темы которых касались актуальных вопросов, 

волновавших потребителей, в том числе в отношении правил продажи БАДов, 

лекарственных средств и мерах по недопущению оборота опасной  

и фальсифицированной пищевой продукции и других вопросов. 

Для обсуждения проблемных вопросов, возникающих в ходе закупочного 

процесса и формирования общественного мнения в сфере госзаказа,  

при общественном совете, созданном при Министерстве имущественных 
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отношений и государственного заказа Тамбовской области, организованы 

экспертные группы по направлениям закупок.  

В целях обеспечения контроля за качеством производимой продукции  

в общеобразовательных организациях Тамбовской области разработана 

Программа производственного контроля за соблюдением норм санитарно-

эпидемиологических требований к организации питания, осуществляется контроль 

со стороны родителей за организацией питания школьников. 

Управлением Федеральной налоговой службы по Тюменской области  

на постоянной основе проводятся мероприятия, направленные  

на просветительскую деятельность, а также повышение уровня грамотности 

населения в области применения контрольно-кассовой техники. 

На официальном сайте ФНС России доступно для скачивания мобильное 

приложение «Проверка чека», которое позволяет легко и быстро проверить 

легальность кассового чека и, в случае обнаружения нарушения, в том числе, 

невыдачи чека, направить жалобу через мобильное приложение. 

На интернет-сайте Федеральной налоговой службы в региональном 

новостном блоке регулярно публикуется информация об осуществлении 

контрольной (надзорной) деятельности. 

Управлением Федеральной налоговой службы по Тюменской области  

на постоянной основе проводится информационная кампания, в ходе которой 

информирование налогоплательщиков осуществляется путем: проведения 

онлайн-семинаров, размещения новостных материалов о целях и особенностях 

проектов в региональных и местных СМИ, трансляции в эфире телеканала «Регион-

Тюмень», региональном блоке новостного раздела сайта ФНС России,  

на официальных страницах Управления, Общественного совета при УФНС России 

по Тюменской области, «ВКонтакте», в телеграм-каналах, социальных сетях  

и мессенджерах. В 2024 году размещено более 1921 информационного 

материала. 

Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека по Тюменской области проведено 4 

«горячие линии», направленных на консультирование предпринимателей  

и населения по вопросам качества и безопасности различных групп продукции, 

цифровой маркировки, срокам годности. 
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В целях распространения актуальной и достоверной информации  

по вопросам качества и безопасности продукции, в том числе своевременного 

информирования о ситуации в области соблюдения требований технических 

регламентов и обеспечения свободного доступа граждан, государственных 

органов, органов местного самоуправления, других органов и организаций и иных 

заинтересованных лиц, осуществляется ведение портала «Государственный 

информационный ресурс в сфере защиты прав потребителей» – 

zpp.rospotrebnadzor.ru. 

На официальном портале Департамента потребительского рынка и туризма 

Тюменской области размещена информация о мобильном приложении «Честный 

знак» в целях повышения потребительской грамотности населения и укрепления 

общественного контроля в сфере противодействия незаконному обороту 

промышленной продукции. 

Управлением министерства внутренних дел России по Тюменской области 

ежеквартально в средствах массовой информации региона размещаются 

материалы по предупреждению населения об опасности отравления алкогольной 

продукцией, приобретенной в местах несанкционированной торговли,  

на различных сайтах, о недопустимости приобретения алкогольной продукции по 

ценам более низким, чем установленными приказами Минфина России. 

В рамках межведомственного взаимодействия на постоянной основе 

осуществляются рабочие встречи с представителями территориального 

Управления Росздравнадзора по Тюменской области, ХМАО-Югре и ЯНАО  

по вопросам проведения совместных мероприятий по материалам проверок, 

находящихся в производстве, осуществляется обмен информацией. 

В информационно-аналитических программах, в эфирах радиостанций,  

на сайтах МВД, а также в социальных сетях в 2024 году размещено 29 публикаций  

о проведенных оперативно-профилактических мероприятиях УМВД области, 

направленных на выявление и пресечения правонарушений в сфере оборота 

алкогольной, спиртосодержащей и контрафактной продукции. 

 Управлением Роспотребнадзора по Камчатскому краю проведен комплекс 

профилактических мероприятий. Всего за 2024 год в отношении предприятий 

торговли, общественного питания, осуществляющих продажу указанных товаров, 

проведено 2 393 профилактических мероприятия: 653 информирования 
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контролируемых лиц по вопросам соблюдения обязательных требований, 1 162 

консультирования хозяйствующих субъектов, объявлено 406 предостережений  

о недопустимости нарушений обязательных требований к маркировке товаров 

средствами идентификации за неоднократные нарушения, выявляемые 

государственной информационной системой мониторинга оборота товаров, 

проведено 172 профилактических визита по месту осуществления деятельности 

контролируемого лица. В связи с неоднократными нарушениями продавцами 

обязательных требований к маркировке товаров средствами идентификации  

и непринятием мер по результатам проведенных профилактических мероприятий 

в отношении продавцов подано 26 исковых заявлений в суд в защиту 

неопределенного круга потребителей. 

 Управлением Роспотребнадзора по Республике Марий Эл в рамках 

взаимодействия подписаны соглашения о сотрудничестве с тремя региональными 

общественными объединениями потребителей, осуществляющими деятельность 

по защите прав потребителей в республике: «Союз потребителей», «В защиту прав 

потребителей» и «Правовая защита потребителей». Указанные Соглашения 

предусматривают рассмотрение Управлением информации о проведении 

общественного контроля, совместных рабочих встреч, тематических семинаров, 

«круглых столов», консультаций граждан в общественной приемной, а также 

участие в соответствующих просветительских мероприятиях по вопросам, 

касающимся защиты прав потребителей, в том числе в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции. 

 В Ханты-Мансийском автономном округе в рамках оперативно-

профилактических мероприятий сотрудниками отделов МВД России  

в муниципальных образованиях автономного округа совместно с общественными 

организациями проводились мероприятия по выявлению нарушений требований 

законодательства при продаже алкогольной продукции. 

 Сотрудники Приморского межрегионального управления 

Россельхознадзора (далее − Управление Россельхознадзора) ежеквартально 

проводят публичные обсуждения результатов правоприменительной практики, 

участие в которых принимают субъекты малого и среднего предпринимательства 

региона, продолжается работа по разъяснению обязательных требований 

подконтрольным субъектам, с целью выявления причин, факторов и условий, 
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способствующих нарушению обязательных требований, определяются способы 

устранения или минимизации рисков их возникновения. 

 Результаты обсуждений и справочно-разъяснительные материалы 

размещаются на официальном сайте Управления Россельхознадзора, в средствах 

массовой информации, в том числе в электронном формате. Так в 2024 году 

размещено 26 пресс-релизов на сайте Управления Россельхознадзора,  

189 – в средствах массовой информации, ежедневно актуальная информация 

размещается в телеграм-канале (t.me/primorskfsvps). 

 Кроме того, Управлением Россельхознадзора с 1 декабря 2024 г. установлен 

доступ к веб-интерфейсу компонента Федеральной государственной 

информационной системы в области ветеринарии «Меркурий» (далее − ФГИС 

ВетИС «Меркурий») с использованием единой системы идентификации  

и аутентификации, в связи с чем приняты меры для повышения безопасности  

и исключения неправомерного доступа. Управление Россельхознадзора  

с 27 ноября 2024 г. информировало юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей о возможности подписания актов контрольных (надзорных) 

мероприятий электронной подписью с использованием мобильного приложения 

«Госключ». Платформа позволяет подписывать с телефона или планшета 

юридически значимые документы и заявления. В приложении можно бесплатно 

получить сертификаты электронной подписи, а также сформировать усиленную 

неквалифицированную и квалифицированную электронные подписи. 

Сотрудниками Управления Россельхознадзора проводится профилактическая 

работа, направленная на разъяснение законодательства Российской Федерации  

в области ветеринарии хозяйствующим субъектам. 

 В Кемеровской области 18 июля 2024 г. на заседании Общественного совета 

при Департаменте лесного комплекса Кузбасса обсуждались результаты 

реализации программы профилактики рисков причинения вреда (ущерба) 

охраняемым законом ценностям на 2024 год; 15 сентября 2024 г.  на заседании 

Общественного совета при Администрации Юргинского городского округа 

рассматривался вопрос «О проведении профилактических мероприятий  

по табачной продукции»; 27 сентября 2024 г. на заседании Общественного совета 

при Администрации Беловского муниципального округа обсуждался вопрос 

«Реализации мероприятий по общественному контролю в сфере противодействия 
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незаконному обороту промышленной продукции в Беловском муниципальном 

округе»; 10 октября 2024 г. на заседании Общественного совета  

при Администрации Кемеровского муниципального округа обсуждался вопрос 

«Соблюдения правил продажи продукции продовольственной  

и непродовольственной группы». 

В Челябинской области на заседании общественного совета  

при Министерстве промышленности, новых технологий и природных ресурсов 

Челябинской области рассмотрены проблемные вопросы, связанные  

с внедрением системы маркировки товаров с помощью средств идентификации. 

В целях реализации общественного контроля в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной и строительной продукции в 2024 году 

проведены мероприятия по контролю качества строительных материалов. В ходе 

проверки проведены лабораторные испытания образцов строительных материалов 

(кирпич, блок из ячеистых бетонов, минераловатная плита, утеплитель, сухие смеси, 

кабельная продукция, железобетонные изделия), используемых при строительстве 

трех объектов образования (детские сады, школы Челябинской области).  

Министерством сельского хозяйства Челябинской области проведена работа 

по проверке информации, поступившей от общественной организации по защите 

прав потребителей «Общественная потребительская инициатива», об организациях 

и индивидуальных предпринимателях, осуществляющих на территории 

Челябинской области розничный оборот пивоваренной продукции с нарушением 

правил маркировки средствами идентификации и правил передачи сведений  

в государственную информационную систему. По результатам проведенной 

работы в адрес хозяйствующих субъектов направлено 29 предостережений  

о недопустимости нарушений обязательных требований. 

В отчетном периоде Магнитогорской торгово-промышленной палатой 

совместно с общественной организацией «Объединение защиты прав 

потребителей города Магнитогорска» проведены мероприятия по повышению 

потребительской грамотности населения в сфере цифровой маркировки  

и системы прослеживаемости продукции. В мероприятиях приняли участие 

представители национальной системы цифровой маркировки «Честный знак», 

территориального отдела Роспотребнадзора, городского Собрания депутатов, 
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Общественной палаты, эксперты Магнитогорской торгово-промышленной палаты, 

представители производственных предприятий и торговых организаций. 

Территориальным отделом Управления Роспотребнадзора по Иркутской 

области в Заларинском, Балаганском и Нукутском районах, проведено 6 

профилактических визитов, объявлено 6 предостережений о недопустимости 

нарушения обязательных требований, 8 выездных обследований, 6 наблюдений  

за соблюдением обязательных требований; 

Межмуниципальным отделом Министерства внутренних дел Российской 

Федерации «Заларинский» не было выявлено административных правонарушений 

в области незаконного оборота промышленных товаров и зарегистрированных 

сообщений от граждан.  

Министерством экономического развития Республики Алтай совместно  

с сотрудниками Управления Роспотребнадзора в мессенджерах создана группа 

для консультирования и обмена информацией с органами местного 

самоуправления по вопросам маркировки товаров средствами идентификации, 

которые в свою очередь доводят данную информацию до бизнес-сообщества.  

В ноябре 2024 года сотрудники Роспотребнадзора по Республике Алтай 

активно участвовали в общественном контроле за организацией питания 

школьников по инициативе регионального отделения «Общероссийского 

Народного фронта». 

 Управлением Россельхознадзора по Республике Алтай при проведении 

сходов граждан в сельских поселениях обеспечено проведение мероприятий, 

направленных на просветительскую деятельность и формирование негативного 

мнения к контрафактной и фальсифицированной продукции.  

 На официальном сайте Росздравнадзора по Республике Алтай публикуется 

информация о выявленных недоброкачественных, фальсифицированных 

лекарственных средствах; об отзыве лекарственных средств; об изменении дизайна 

упаковок лекарственных препаратов для медицинского применения;  

о подлежащих изъятию из оборота лекарственных средствах; о результатах 

проверок соответствия лекарственных средств, а также решениях о соответствии 

лекарственных средств установленным требованиям к их качеству и решениях, 

принятых по результатам выборочного контроля качества лекарственных средств.  
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На официальном сайте Управления министерства внутренних дел  

по Республике Алтай в разделе «Для граждан» в подразделе 

«Правовое информирование» размещена памятка «Стоп контрафакт», 

содержащая информационные материалы, направленные на противодействие 

правонарушениям, связанным с оборотом нелегальной алкогольной  

и спиртосодержащей продукции. 

 Управлением министерства внутренних дел по Республике Адыгея ежегодно 

в апреле и ноябре проводятся оперативно - профилактические мероприятия  

на федеральном уровне, направленные на противодействие незаконному 

обороту спирта, алкогольной продукции (с 20 по 30 апреля 2024 г., с 5 по 14 ноября 

2024 г.). В ходе проведенных мероприятий в 2024 году зарегистрировано 2 

материала, по которым возбуждены уголовные дела. В рамках административного 

законодательства в сфере незаконного оборота алкогольной продукции 

сотрудниками МВД по Республике Адыгея проведены проверки на объектах 

розничной сети, по результатам которых составлен 31 протокол  

об административном правонарушении, привлечены к административной 

ответственности 19 лиц за различные правонарушения.  

 Общественным советом при УМВД России по Смоленской в 2024 году  

на территории региона проводилась на постоянной основе широкомасштабная 

акция «Вместе против мошенников». Организаторы акции проводили беседы  

с местными жителями о различных способах мошенничества, с которыми 

сталкиваются граждане, предостерегали от излишней доверчивости, давали 

конкретные советы, как избежать уловок мошенников. Всего в течение года 

проведено более 80 мероприятий разной направленности. Члены совета 

принимали активное участие в акциях «Гражданский мониторинг», «Каникулы  

с Общественным советом», «Помоги пойти учиться», «Вместе против мошенников». 

Министерством сельского хозяйства и потребительского рынка Республики 

Коми в региональных  средствах массовой информации, на интернет-ресурсах 

(на официальном сайте, страницах в соцсетях «ВКонтакте» и «Одноклассники»,  

в группе телеграм-канала) опубликованы информационно-разъяснительные 

материалы о последствиях незаконного оборота и употребления алкогольной и 

спиртосодержащей продукции, об имеющейся возможности с помощью 
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мобильного приложения «АнтиКонтрафактАлко» проверить легальность 

алкогольной продукции. 

 Министерством внутренних дел по Республике Коми (далее – МВД  

по Республике Коми) осуществляется информирование общественности  

о деятельности сотрудников органов внутренних дел по предотвращению  

и пресечению преступлений в сфере незаконного оборота промышленной,  

в том числе контрафактной и фальсифицированной продукции. Через средства 

массовой информации официальный сайт МВД по Республике Коми и аккаунты 

ведомственных социальных сетей обеспечено распространение 

информационных материалов с разъяснениями законодательства  

и ответственности за совершение данных преступлений. Все материалы указанной 

тематики, размещенные на официальном сайте МВД по Республике Коми 

https://11.мвд.рф/, сопровождаются профилактическим блоком информации. 

Результаты расследования наиболее значимых преступлений в указанной сфере 

освещаются на телеканалах КРТК «Юрган» в телепередаче «Крик» и ВГТРК «Коми гор» 

в программе «Происшествия в Республике Коми». 

В 2024 году МВД по Республике Коми в федеральных, республиканских  

и районных СМИ и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

размещено 16 информационно-профилактических материалов о фактах 

выявления, пресечения и раскрытия преступлений в сфере незаконного оборота 

промышленной, в том числе контрафактной и фальсифицированной продукции. 

В телевизионный эфир вышло 3 сюжета, на радиостанциях – 2 эфира, в печатных 

изданиях размещен 1 материал, на информационных лентах интернет-сайтов  

и информагентств размещено 10 публикаций. 

Межрегиональным управлением Федеральной службы по контролю  

за алкогольным и табачным рынками по Северо-Западному федеральному округу 

в целях повышения информированности населения, бизнес-сообществ  

и участников оборота алкогольной продукции, формирования негативного мнения 

у потребителей к контрафактной и фальсифицированной продукции, а также 

популяризации мобильных приложений для граждан по контролю подлинности 

приобретаемой продукции проведено 7 публичных мероприятий, в ходе которых 

представители Управления проинформировали участников о проведении 

общественного контроля с применением мобильного приложения 

https://11.мвд.рф/
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«АнтиКонтрафактАлко», с помощью которого потребители могут проверить 

легальность покупаемой алкогольной продукции. 

Северо-Западным территориальным управлением Федерального агентства 

по рыболовству в рамках института общественного контроля в сфере 

противодействия незаконному обороту промышленной продукции проведено: 16 

профилактических визитов, 25 информирований, в том числе размещение 

информации на официальном сайте – 18, на телевидении – 2, в интернет изданиях 

– 1, проведение публичных мероприятий – 3, информационные стенды -1, объявлено 

предостережений о недопустимости нарушения обязательных требований – 33. 

Управлением Федеральной налоговой службой по Республике Коми  

в рамках проводимых информационных кампаний по повышению 

информированности и грамотности населения Республики Коми на регулярной 

основе проводятся тематические семинары, круглые столы, прямые линии. В ходе 

встреч граждане узнают о мобильных приложениях «Проверка чеков», «Мои чеки», 

которые позволяют получать и хранить кассовые чеки, проверять их легальность, 

выявлять поддельную, контрафактную продукцию, подлежащую обязательной 

маркировке средствами идентификации, направлять жалобы. Высокая 

заинтересованность применения таких мобильных приложений проявляется при 

проведении открытых уроков налоговой грамотности в общеобразовательных 

учреждениях у подростков и старшего школьного возраста. 

 На официальном сайте Калининградской областной таможни  

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в 2024 году 

размещено три пресс-релиза: «Вейпы, БАДы, парфюм: какие товары без средств 

маркировки обнаружили калининградские таможенники в 2023 году», 

«Калининградские таможенники изъяли из оборота телефоны и аксессуары без 

документов», «Калининградские таможенники совершенствовали навыки  

по распознанию подделок». 

 Управлением Министерства внутренних дел Российской Федерации  

по Калининградской области регулярно размещаются в средствах массовой 

информации и на собственных информационных ресурсах, а также на сайтах 

«Вконтакте» и «Одноклассники» публикации, направленные на повышение уровня 

грамотности в области безопасности потребления промышленной продукции. 

Вместе с этим с населением проводятся профилактические работы в сфере 
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недопущения потребления промышленной продукции, находящейся в незаконном 

обороте, в том числе по предупреждению граждан об опасности отравления 

алкогольной продукцией в местах несанкционированной торговли, а также 

разъяснительные беседы по вопросу контроля подлинности продукции  

и возможности проверки легальности приобретаемых товаров через сервисы 

мобильных приложений «Честный знак» и «АнтиконтрафактАлко». 

 Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека по Калининградской области проведено 665 

консультирований субъектов предпринимательской деятельности и 453 

информирования посредством размещения на информационных ресурсах 

сведений о реализации товаров, подлежащих обязательной маркировке 

средствами идентификации, и о необходимости регистрации работы в системе 

маркировки «Честный знак». 

 Управлением Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному 

надзору по Калининградской области на постоянной основе проводится 

информирование населения и участников оборота товаров путем размещения  

на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» информационных материалов. За 2024 год размещено 3 

информационных материала: на сайте Федеральной службы по ветеринарному 

и фитосанитарному надзору и непосредственно на сайте Управления (в разделе 

«новости») – 52, на иных информационных ресурсах – 121. Проводилось 

консультирование граждан должностными лицами по телефону, на личном 

приеме, а также в ходе проведения профилактических и контрольных (надзорных) 

мероприятий. 

 Управлением Федеральной налоговой службы по Калининградской области 

в 2024 году проведено 11 вебинаров с налогоплательщиками в формате видео-

конференц-связи, на которых освещены вопросы соблюдения кассовой 

дисциплины при продаже маркированного товара. На постоянной основе 

проводятся устные и письменные консультации по обращениям 

налогоплательщиков о порядке применения контрольно-кассовой техники  

при реализации маркированного товара. 

Управлением министерства внутренних дел по Республике Калмыкия активно 

используются возможности средств массовой информации.  Во взаимодействии  
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с республиканскими средствами массовой информации осуществляется 

подготовка информационных сообщений, связанных с выявлением преступлений  

в сфере потребительского рынка, производства и оборота алкогольной  

и спиртосодержащей продукции. Кроме того, результаты деятельности 

сотрудников ЭБиПК МВД по Республики Калмыкия в данном направлении, 

регулярно публикуются на официальном сайте https://08.мвд.рф/. Кроме того,  

в рамках проведения оперативно-профилактических мероприятий,  

МВД по Республике Калмыкия осуществляются рейдовые мероприятия в местах 

возможной реализации контрафактной и фальсифицированной продукции.  

С владельцами розничной торговли алкогольной и спиртосодержащей продукцией 

регулярно проводится профилактическая работа о недопущении нарушений п. 5 

ст. 16 Федерального закона от 22 ноября 1995 г. № 171-ФЗ «О государственном 

регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной  

и спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) 

алкогольной продукции».  

В целях предупреждения и пресечения преступлений и административных 

правонарушений, выявления преступлений, связанных в сфере промышленной 

продукции, в том числе при его транспортировке в течение 2024 года проведены 

оперативно-профилактические мероприятия, а именно: ОПМ «Профилактика», 

ОПМ «Сигнал», ОПМ «Улица». 

Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека по Республике Калмыкия на официальном 

сайте в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 

http://08.rospotrebnadzor.ru/, в социальной сети «ВКонтакте», на официальном 

аккаунте в Телеграм, обеспечен свободный доступ гражданам, государственным 

органам, органам местного самоуправления, другим органам и организациям  

к государственному информационному ресурсу. В течение 2024 года проведены 

тематические секции, семинары в сфере противодействия незаконного оборота 

промышленной продукции с представителями Астраханской таможни, УФНС 

России по Республике Калмыкия, уполномоченного по правам предпринимателей 

в Республике Калмыкия, ВОО «Опора России», а также представителями малого 

бизнеса. 

https://08.мвд.рф/
http://08.rospotrebnadzor.ru/
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Кроме того, специалистами Управления Роспотребнадзора по Республике 

Калмыкия проводится тематическое консультирование потребителей по вопросам 

защиты их прав в рамках телефонной «горячей линии». Всего в период проведения 

«Горячей линии» разъяснения даны по 44 обращениям граждан, в том числе, 

непосредственно по телефону «горячей линии» разъяснения даны по 11 

обращениям. 

 Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека по Республике Хакасия в части развития 

общественного контроля в 2024 году проведены следующие мероприятия: 

информирование хозяйствующих субъектов в рамках профилактических визитов 

(82 профилактических визита) об обязательных требованиях к маркировке товаров 

средствами идентификации, возможностях системы «Честный знак»; 

просветительские мероприятия для разных возрастов и социальных групп  

населения по вопросу обязательной маркировки товаров средствами 

идентификации (4 мероприятия, охват 281 человек); информирование через 

средства массовой  информации : 77 материалов, в том числе пресс-релизы  

на ведомственном сайте – 19, телевидение  – 3, радио – 9, интернет СМИ – 35, 

печатные издания – 11.   

Управлением Роспотребнадзора по Амурской области по итогам 2024 года 

дано интервью на ГТРК «Амур» на тему: «О маркировке продукции знаками 

идентификации», в том числе с целью популяризации мобильного приложения 

«Честный знак» и контроля подлинности приобретаемой продукции, а также 

проведен семинар для бизнес-сообщества на тему «Маркировка товаров 

средствами идентификации».  

 Управлением МВД России по Амурской области в ходе организации работы 

по реализации института общественного контроля за 2024 год изъято 2 446 пачек 

табачной продукции (по данным фактам возбуждено 3 уголовных дела по ч. 4 ст. 

327.1 УК РФ). 

 Управлением Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному 

надзору по Амурской области и Республике Саха (Якутия) в 2024 году деятельность 

систематически освещалась в СМИ, на официальном сайте ведомства  

и социальной сети. В СМИ размещено более 3,5 тыс. материалов, а именно  

на сайте - 557 материалов, в центральный аппарат Россельхознадзора  
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о деятельности управления направлено 333 материала, в региональных газетных 

изданиях размещено 18 статей, на телевидении снято 125 сюжетов, на радио 

выпущено более 2052 материала. 

 Управлением Роспотребнадзора по Амурской области на постоянной 

основе ведется работа, посредством размещения на сайте и в социальных сетях 

информации, направленной на повышение потребительской грамотности 

населения, информирования потребителей и хозяйствующих субъектов  

об актуальных аспектах и изменениях в области безопасности промышленной 

продукции, а также качества пищевой продукции. 

 В рамках Форума бизнеса и власти «Дни ритейла на Амуре» проведен 

семинар для представителей бизнес-сообщества по теме: «Государственная 

информационная система маркировки товаров».  

 В рамках Форума «Защита прав потребителей проведен семинар для 

представителей бизнес-сообщества по теме: «Государственный надзор в области 

защиты прав потребителей, использование государственной информационной 

системы маркировки товаров».  

 В Управлении Роспотребнадзора по Волгоградской области функционирует 

Экспертный совет по защите прав потребителей, на заседаниях которого 

разъясняются нормы действующего законодательства о защите прав потребителей, 

в том числе рассматриваются актуальные вопросы о введении маркировки 

средствами идентификации промышленной продукции, вырабатывается 

механизм взаимодействия по осуществлению общественного контроля, 

проведению совместных мероприятий с контрольными (надзорными) органами.  

В рамках данной работы организовано взаимодействие с общественными 

организациями в виде оказания методической помощи, проведения 

информационно-просветительской работы. 

 В Архангельской области в рамках развития региональной системы 

общественного контроля в 2024 году представителями общественных советов, 

созданных в муниципальных образованиях Архангельской области, проводились 

рейды в торговые объекты по выявлению фактов несоблюдения требований 

обязательной маркировки товаров средствами идентификации. 

 В Астраханской области при Территориальном органе Росздравнадзора  

по Астраханской области создан Совет общественных организаций по защите 
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прав пациентов. В 2024 году проведено 4 заседания Совета, на двух из которых 

рассматривались вопросы контроля и надзора в сфере обращения 

лекарственных средств и медицинских изделий. 

 Общественный совет создан при Управлении Федеральной службы  

по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека  

по Астраханской области. Одним из направлений работы Общественного совета 

в 2024 году стало выполнение программы профилактики в сфере защиты прав 

потребителей и санитарно-эпидемиологического благополучия населения, а также 

организация питания в общеобразовательных учреждениях Астраханской области.  

При Управлении Россельхознадзора по Владимирской, Костромской  

и Ивановской областям осуществляет деятельность Общественный совет, в состав 

которого входят представители общественности. В 2024 году на заседании 

Общественного совета рассматривались вопросы о ситуации с поставками 

животноводческой продукции в социально значимые учреждения регионов, 

результаты мониторингов деятельности предприятий общественного питания,  

о случаях нарушения правил перемещения живых сельскохозяйственных животных 

и продукции животного происхождения и о совершенствовании законодательства в 

данной сфере. 

В порядке информирования общественности региона проведен ряд 

публичных мероприятий, в том числе четыре слушания по вопросу обобщения 

правоприменительной практики, в которых приняло участие более тысячи 

представителей организаций и учреждений. Также информирование граждан 

осуществлялось в форме семинаров, круглых столов, вебинаров, путем 

размещения новостей и полезной информации на официальном сайте  

и в социальных сетях Управления Россельхознадзора по Владимирской, 

Костромской и Ивановской областям, размещения в СМИ пресс-релизов, 

фотоматериалов, видеороликов и информационных памяток. 

Кроме того, проведен цикл семинаров с приглашением представителей 

социально значимых учреждений, исполнительных органов области  

и муниципальных образований. В рамках мероприятия даны разъяснения по работе 

в системе ФГИС «Меркурий», участию объектов социальной инфраструктуры  

в федеральном пищевом мониторинге, а также озвучена информация  
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о принимаемых мерах для обеспечения безопасности продуктов животного 

происхождения, поставляемых в социально значимые учреждения. 

Общественным советом при Управлении Роспотребнадзора  

по Владимирской области в 2024 году проведено два заседания: 

- «Профилактика негативных факторов среды обитания при оказании услуг 

общественного питания», где обсуждался вопрос организации производственного 

контроля с учетом требований международных стандартов XACCП, проведения 

контроля качества и безопасности пищевых продуктов, профилактики нарушений 

санитарного законодательства; 

- «Здоровое питание в соответствии с требованиями санитарного 

законодательства» с участием представителей пищевых предприятий 

хлебобулочной, молочной промышленности, предприятий по переработке  

и консервированию фруктов и овощей, представителей медицинских организаций 

города Владимира и области. 

Для привлечения общественного внимания к проблеме незаконного оборота 

промышленной продукции на сайте Управления Роспотребнадзора размещена 

информация о проведении тематических «горячих линий», публикуются пресс-

релизы, памятки, актуальная информация о товарах, подлежащих маркировке 

средствами идентификации, результаты проведенных контрольно-надзорных 

мероприятий, работает Виртуальная приемная».  

 На заседании общественного совета при министерстве инвестиций  

и промышленности Ярославской области в 2024 году рассмотрен вопрос 

повышения информированности населения о приобретаемых товарах,  

их качества, а также ответственности за производство и распространение 

контрафакта. Члены Общественного совета приняли решение о проведении 

информационной кампании по повышению информированности населения  

о приобретаемых товарах, в том числе о возможности контроля подлинности 

приобретаемой продукции с применением мобильного приложения «Честный 

знак». 

На заседаниях общественного совета при Министерстве экономического 

развития и имущественных отношений Чувашской Республики в 2024 году 

процедуру обсуждения прошли: проект закона Чувашской Республики «О внесении 

изменений в Закон Чувашской Республики «О государственном регулировании 



38 

производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей 

продукции на территории Чувашской Республики»; проект закона Чувашской 

Республики «О внесении изменения в статью 8 Закона Чувашской Республики  

«О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, 

алкогольной и спиртосодержащей продукции на территории Чувашской 

Республики»; проект приказа Министерства экономического развития  

и имущественных отношений Чувашской Республики «Об утверждении Программы 

профилактики рисков причинения вреда (ущерба) охраняемых законом 

ценностям в рамках осуществления регионального контроля (надзора) в области 

розничной продажи алкогольной и спиртосодержащей продукции на 2025 год». 

На территории Курской области создан Консультационный Совет по защите 

прав потребителей Курской области. В состав Совета входят руководители 

Управления Роспотребнадзора Курской области, общественных организаций, 

Министерства промышленности, торговли и предпринимательства Курской 

области, УМВД по Курской области. 

Министерством сельского хозяйства Магаданской области в целях 

противодействия незаконному обороту промышленной продукции на постоянной 

основе организованы мониторинги предприятий торговли на соблюдение 

требований законодательства по маркировке товаров средствами 

идентификации, в том числе во взаимодействии с представителями общественного 

Совета (далее – Совет) при министерстве. В 2024 году министерством совместно  

с представителями Совета проводились рейдовые мероприятия предприятий 

торговли, осуществляющих оборот товаров легкой промышленности, 

парфюмерно-косметической продукции, молочной, табачной продукции, воды, 

алкогольной продукции. Информация о выявленных нарушениях направлена  

в Управление Роспотребнадзора по Магаданской области. 

Представителями Совета в 2024 году проводились и самостоятельные рейды 

по контролю за соблюдением предприятиями торговли ограничений, 

установленных действующим законодательством по реализации алкогольной 

продукции вблизи образовательных, культурных и спортивных организаций.  

При поддержке Министерства внутренней политики Омской области  

в течение 2024 года в средствах массовой информации по теме противодействия 
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незаконному обороту промышленной продукции размещено 530 материалов  

на телевидении, интернет-ресурсах, печатных изданиях. 

При территориальном органе Росздравнадзора по Омской области создан 

Совет общественных организаций по защите прав пациентов, в состав которого 

входят представители следующих общественных организаций: Межрегиональной 

общественной организации «Ассоциация онкологических пациентов «Здравствуй!»; 

Омского регионального отделения Общероссийской благотворительной 

организации инвалидов «Всероссийское общество гемофилии»; Омской 

областной Общероссийской общественной организации «Всероссийское 

общество инвалидов»; Омского регионального отделения Общероссийской 

общественной организации инвалидов – больных рассеянным склерозом; Фонда 

социальных проектов «Территория милосердия»; Омской Торгово-промышленной 

палаты; некоммерческого партнерства «Содействие развитию частной системы 

здравоохранения Омской области» «Боевое братство», «Ветеранское братство»; 

Омской региональной общественной организации инвалидов «СоюзЧернобыль». 

Деятельность Совета направлена на соблюдение прав и законных интересов 

граждан при оказании медицинской и лекарственной помощи, повышение уровня 

безопасности в сфере здравоохранения, снижение риска попадания в легальный 

оборот фальсифицированных, контрафактных, недоброкачественных 

лекарственных средств и медицинских изделий. 

В Красноярском крае Восточным межрегиональным территориальным 

управлением Федерального агентства по техническому регулированию  

и метрологии рассмотрены поступившие обращения о фактах нарушения 

законодательства в сфере оборота промышленной продукции  

от ООО «РН-Красноярскнефтепродукт», ассоциации «Честная позиция»,  

АНО «Роскачество», общероссийской общественной организации поддержки 

материнства и детства «Совет матерей», союза производителей цемента 

«Союзцемент». 

Общественным советом при Министерстве экономического развития 

Саратовской области с использованием той или иной формы общественного 

контроля проведено в 2024 году 10 мероприятий. 

Общественный совет при Управлении Роспотребнадзора по Пермскому 

краю является постоянно действующим совещательно-консультативным органом. 
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Также образована Межведомственная комиссии по противодействию нелегальной 

предпринимательской деятельности на территории Пермского края. 

 

4. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные Комиссиями  

по противодействию незаконному обороту промышленной продукции в субъектах 

Российской Федерации 

 

Представители общественных организаций активно привлекаются к участию  

в работе Комиссий по противодействию незаконному обороту промышленной 

продукции в субъектах Российской Федерации. 

 На заседаниях комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Курганской области в рамках рассмотрения  

и обсуждения вопросов по борьбе с нелегальным оборотом табачной продукции, 

в том числе мер по пресечению незаконного оборота табачной продукции, 

проводятся постоянные встречи с Межрегиональной общественной организацией 

«Общественный Совет по проблеме подросткового курения» (далее – 

МОО «ОСППК»). Информация по принимаемым Комиссией мерам по вопросам 

незаконного оборота табачной продукции направляется в адрес МОО «ОСППК». 

 При поддержке Комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре 

институтами общественного контроля (общественные организации, общественные 

советы муниципальных образований) в 2024 году проводились мероприятия  

в сфере противодействия незаконному обороту промышленной продукции, в том 

числе: обследование объектов торговли, осуществляющих оборот обувных товаров, 

питьевой воды, шин, водных биоресурсов, меховых изделий, табачных изделий  

и никотинсодержащей продукции, парфюмерии и молочной продукции, в целях 

проверки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами 

идентификации с использованием мобильного приложения «Честный ЗНАК»; 

проведение проверочных мероприятий в отношении аптечных объектов на предмет 

нарушения правил продажи лекарственных препаратов; проведение 

просветительских обучающих мероприятий для граждан региона с целью 

знакомства с мобильным приложением «Честный ЗНАК».  
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 Кроме того, организовано участие субъектов общественного контроля  

в обучающих мероприятиях, проведенных АНО «ННЦК».  

В Челябинской области в рамках осуществления общественного контроля 

представителями общественных организаций и объединений осуществляется 

мониторинг информации, размещенной в средствах массовой информации,  

а также поступающих обращений граждан по вопросам, связанным с незаконным 

оборотом промышленной продукции.  

Полученная информация анализируется, систематизируется  

и предоставляется для рассмотрения в Комиссию по противодействию 

незаконному обороту промышленной продукции Челябинской области. 

 Комиссией по противодействию незаконному обороту промышленной 

продукции в Камчатском крае проводится работа, направленная 

на информирование членов Комиссии и заинтересованных субъектов 

предпринимательской деятельности об этапах внедрения маркировки  

для отдельных видов товаров на территории Российской Федерации. В целях 

информирования бизнес-сообщества членами Комиссии в рамках Всемирной 

недели качества в период с 11 ноября 2024 г. по 15 ноября 2024 г. проведены прямые 

эфиры с представителями Управления Роспотребнадзора по Камчатскому краю, 

посвященные вопросам качества, а также цифровой маркировки товаров. 

 В 2024 году в рамках работы Комиссии по противодействию незаконному 

обороту промышленной продукции в Тульской области контрольными 

(надзорными) органами проведена активная просветительская кампания среди 

населения с целью формирования негативного мнения к контрафактной  

и фальсифицированной продукции, повышения уровня грамотности населения  

в области безопасности промышленной продукции, качества пищевой продукции, 

а также реализации института общественного контроля в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции. Проведено 30 уроков для 

старшеклассников и студентов, 7 обучающих лекций для взрослых граждан  

по вопросам: соблюдения обязательных требований к пищевой и непищевой 

продукции, маркировки средствами идентификации, возможности использования 

мобильного приложения «Честный знак» для проверки легальности нахождения 

товара в обороте. Кроме того, дано 389 интервью на телевидении, радиоэфирах,  

в прессе и сети «Интернет». 
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Представители комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Амурской области в 2024 году принимали участие  

в Международном экономическом форуме «АмурЭкспо-2024», первом 

региональном форуме контрольных (надзорных) органов «Безопасность граждан. 

Свобода бизнеса», «День агротехнологий - 2024» от «Таргет Агро». 

Аппаратом Комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Вологодской области организовано взаимодействие  

с региональными контрольно-надзорными органами Российской Федерации  

и УМВД России по Вологодской области по проведению мониторинга рынков 

продаж промышленной продукции.  

 Комиссией по противодействию незаконному обороту промышленной 

продукции в Кировской области в рамках проекта «Честный регион» организована 

информационная кампания, направленная на популяризацию системы 

маркировки «Честный знак». 

Региональной Комиссией по противодействию незаконному 

обороту промышленной продукции Архангельской области, на регулярной 

основе ведется работа с участниками оборота товаров, подлежащих 

обязательной маркировке средствами идентификации, в части консультирования  

и участия в дистанционных обучающих мероприятиях, доведения методических  

и справочных материалов, направленных в том числе на недопущение 

фактов распространения фальсифицированной продукции, информирования  

о необходимости регистрации в ГИСМТ «Честный знак», а также об изменениях 

действующего законодательства Российской Федерации. 

Во всех субъектах Российской Федерации в 2024 году проводилась работа  

по популяризации мобильных приложений для граждан по контролю подлинности 

приобретаемой продукции («Честный знак», «АнтиконтрафактАлко»). 

  Для участия в работе Комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Краснодарском крае привлекаются представители 

следующих общественных объединений и организаций: НП «Общественный совет 

по проблеме подросткового курения», Южного филиала аффилированных 

компаний «Филлип Моррис Интернешнл» в России и представитель Экспертного 

совета при Государственной комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции. Налажен механизм эффективного взаимодействия 
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общественных объединений, Аппарата комиссии и контрольных (надзорных) 

органов в Краснодарском крае, направленный на пресечение незаконного 

оборота табачной продукции. 

  По поручению Губернатора Краснодарского края Кондратьева В.И. во всех 

муниципальных образованиях Краснодарского края созданы Комиссии  

по противодействию незаконному обороту промышленной продукции. В состав 

муниципальных комиссий включены депутаты Законодательного Собрания 

Краснодарского края, депутаты муниципальных образований и представители 

казачества. 

Ежегодно на заседаниях Комиссии по противодействию незаконному 

обороту промышленной продукции в Пензенской области принимают участие 

представители общественных организаций. На заседании 26 марта 2024 г. в рамках 

рассмотрения вопроса противодействия незаконному обороту табачной 

продукции на территории Пензенской области докладчиками выступили 

заместитель исполнительного директора Межрегиональной общественной 

организации «Общественный Совет по проблеме подросткового курения» 

Ковалева И.В., управляющий по корпоративным вопросам региона ООО «Филип 

Моррис Сэйлз энд Маркетинг» Андреева А.Г. 

 Общественный Совет по проблеме подросткового курения регулярно 

выявляет интернет-ресурсы, предлагающие к дистанционной продаже табачную 

продукцию с признаками нелегального происхождения и другими нарушениями  

в сфере онлайн-продажи табачной и никотинсодержащей продукции. 

Информация о таких ресурсах направляется в Управлении Роспотребнадзора  

по Пензенской области. 

 На заседании Комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Ульяновской области 19 июля 2024 г. приняли участие 

представители Общественной палаты Ульяновской области, ОНФ в Ульяновской 

области, а также МОО «Общественный Совет по проблеме подросткового 

курения». По итогам заседания комиссии поручено контрольным (надзорным) 

ведомствам, органам государственной исполнительной власти Ульяновской 

области, администрациям муниципальных образований Ульяновской области 

размещать на официальных сайтах информационные материалы  
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для граждан по вопросам просвещения об установленных требований  

по маркировке табачной и никотиносодержащей продукции. 

В 2024 году на заседании Комиссии по противодействию незаконному 

обороту промышленной продукции в Новгородской области исполнительный 

директор межрегиональной общественной организации «Общественный совет  

по проблеме подросткового курения» Сорочинская А.А. выступила с докладом 

 «Об особенностях осуществления контрольной (надзорной) деятельности  

в отношении табачной и никотинсодержащей продукции и результатах контрольных 

(надзорных) мероприятий в отношении субъектов, реализующих табачную  

и никотинсодержащую продукцию за 2023 год». Общественный совет по проблеме 

подросткового курения включил в перечень своих направлений деятельности  

и программ мероприятия по борьбе с нелегальным рынком табачной  

и никотинсодержащей продукции. 

Аппаратом комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Московской области на регулярной основе 

осуществляется информирование органов местного самоуправления  

по вопросам маркировки товаров средствами идентификации, совместно 

проводятся семинары и совещания с предпринимателями.  

Областная комиссия по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в Оренбургской области осуществляет общественный 

контроль в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции, введена практика приглашения на заседания комиссии хозяйствующих 

субъектов, допустивших нарушения при поставках продуктов питания в бюджетные 

учреждения Оренбургской области, а также производящих продукцию  

с нарушением технологических процессов. Также информация о выявленных 

нарушениях и нарушителях в сфере производства и оборота промышленной 

продукции направляется в Комиссии по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в субъектах Российской Федерации. В составе 

комиссии на регулярной основе работают представители общественной палаты 

Оренбургской области и уполномоченный по защите прав предпринимателей. 
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5. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные 

общественными организациями 

 

Общественной организацией «Общественная потребительская инициатива», 

председателем которой является председатель Общественного совета  

при Роспотребнадзоре О.В. Павлов, в 2024 году проведены следующие 

мероприятия: 

- исследованы каталоги крупнейших маркетплейсов на наличие 

предложений фальсифицированных и опасных кормов для животных (в частности, 

кормов марок Farminа и Hill’s, нарушения также были установлены 

Россельхознадзором). На момент исследования в каталоге Ozon было 

представлено порядка 17 тыс. предложений кормов Farminа и 3,4 тыс. предложений 

кормов Hill’s; в каталоге Wildberries – 2,6 тыс. первых и 1,2 тыс. вторых соответственно; 

- проведен мониторинг маркетплейсов Wildberries и Ozon на предмет наличия 

обуви, нелегально находящейся в обороте. На каждой из двух площадок выявлено 

более 250 продавцов (магазинов), не зарегистрированных в ГИС МТ. Большинство 

(60%) нарушителей – продавцы детской обуви. Результаты закупок подтвердили 

массовое отсутствие средств идентификации (кодов маркировки) у обувных 

изделий, реализуемых незарегистрированными продавцами, а также 

несоответствие таких изделий требованиям технических регламентов; 

- проведен мониторинг рынка табачной и никотинсодержащей продукции на 

территории 75 субъектов Российской Федерации. Выявлено 1,4 тыс. юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих реализацию такой 

продукции без нанесения средств идентификации и без предоставления сведений 

о ней в ГИС МТ; 

- на основе данных ФГИС «Единый реестр контрольных (надзорных) 

мероприятий» (далее - ЕРКНМ) определена динамика объявления ресторанам  

и сервисам доставки еды предостережений по фактам и признакам нарушения 

санитарно-эпидемиологических требований: в 2023 году на 80% больше,  

чем в 2022 году; в 1 кв. 2024 г. на 27% больше, чем в 1 кв. 2023 г.; в апреле и мае 2024 г. 

на 18% больше, чем в апреле и мае 2023 года. Установлены наиболее частые 

получатели таких предостережений: Burger King, «Вкусно – и точка», Rostic’s, KFC  
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и др. Анализ предостережений сервису «Кухня на районе» подтвердил наличие 

предпосылок массового пищевого отравления; 

- проведен мониторинг маркетплейсов Wildberries и Ozon на предмет 

нелегального оборота упакованной питьевой воды. На каждой из двух площадок 

выявлено порядка 50–60 продавцов (магазинов), не зарегистрированных в ГИС МТ. 

Результаты закупок подтвердили отсутствие средств идентификации (кодов 

маркировки) у бутилированной воды, реализуемой незарегистрированными 

продавцами, а также ее несоответствие требованиям технических регламентов; 

 - на основе данных ЕРКНМ определена динамика объявления 

Роспотребнадзором предостережений производителям детской одежды:  

в 2023 году на 138% больше, чем в 2022 году. Также установлено, что за период  

с января по июль 2024 г. в рамках всех видов контроля (надзора) производителям 

детской одежды было объявлено на 20% больше предостережений, чем за весь 

2023 год; 

- на основе данных ЕРКНМ определена динамика объявления 

Роспотребнадзором (в рамках санитарно-эпидемиологического надзора  

и надзора в области защиты прав потребителей) и Россельхознадзором (в рамках 

ветеринарного и карантинного фитосанитарного надзора) предостережений 

производителям различных консервов и производителям кормов для животных:  

в 2023 году производителям рыбных консервов предостережения объявлялись  

на 159% чаще, чем в 2022 году, производителям мясных консервов – на 85%, 

производителям овощных консервов – на 16%, производителям кормов – на 44% 

соответственно; 

- проведено исследование более 150 наименований косметической 

продукции, представленной на маркетплейсе Wildberries. Несоответствие 

обязательным требованиям (включая отсутствие надлежащей информации  

в маркировке продукции) обнаружены у 70% импортных образцов. Среди 

отечественной косметики несоблюдение обязательных требований выявлено у 10% 

образцов; 

- изучена судебная практика применения запрета реализации пищевой 

рыбной продукции, употребляемые в пищу части которой поражены видимыми 

паразитами (п. 20 ТР ЕАЭС 040/2016). Установлено, что данное требование касается 

как живых, так и мертвых паразитов, которые имеют внешний вид, цвет и размер, 
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позволяющие визуально отличить их от мышечной ткани рыбы. Собраны материалы, 

подтверждающие наличие в ассортименте магазинов сетей «Пятерочка» и «Дикси» 

рыбных консервов с видимыми паразитами; 

- проведены выездные исследования стационарных объектов торговли 

одеждой, обувью и прочими изделиями легкой промышленности в Москве,  

Санкт-Петербурге, Нижнем Новгороде, Новосибирске и других крупнейших 

городах и регионах. В столичном регионе выявлено порядка 40 торговых точек, 

продающих указанные изделия без обязательной маркировки средствами 

идентификации, с признаками нарушений технических регламентов10. Только  

в центре Санкт-Петербурга выявлено 7 таких точек11. Их владельцы в подавляющем 

большинстве – субъекты малого бизнеса. 

На основе данных ЕРКНМ установлено, что на долю ИП приходится 4/5 общего 

числа предостережений, объявленных в 2022–2024 гг. участникам розничной 

торговли изделиями легкой промышленности, в том числе по фактам или 

признакам нарушения требований к маркировке товаров средствами 

идентификации (87%). 

В рамках реализации региональной программы «Развитие системы защиты 

прав потребителей во Владимирской области» заключены Соглашения  

о сотрудничестве и взаимодействии с региональными общественными 

организациями «Практика» и «Центр правовой защиты «Правосфера». 

Общественные объединения регулярно организуют тематические лекции  

и семинары по повышению уровня потребительской грамотности, 

информированности граждан о субъектах предпринимательской деятельности, 

изготавливаемых и реализуемых ими товарах и оказываемых услугах на территории 

региона. В 2024 году совместно с объединением «Практика» состоялись семинары 

по потребительской грамотности в городах Владимир, Петушки, Киржач, Суздаль, 

Судогда, Курлово Владимирской области. 

Межрегиональная общественная организация по защите прав потребителей 

«Общественный потребительский контроль» (далее – МОО «Облпотребконтроль») 

осуществляет наблюдение за соблюдением законодательства в сфере защиты 

прав потребителей, проводит проверки и принимает меры по устранению 

нарушений. Так в результате проверок МОО «Облпотребконтроль» на территории 

области выявлена контрафактная продукция – кроссовки, туфли и куртки 
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популярных зарубежных брендов без информации об изготовителе (или продавце), 

составе сырья, дате изготовления и документов, подтверждающих качество  

и безопасность продукции, также на продаваемых товарах были нанесены 

товарные знаки известных мировых брендов, но отсутствовало лицензионное 

соглашение с правообладателями данных товарных знаков. На продавца 

нелегальной продукции (ООО «Мера») общественной организацией подан иск  

в суд, который удовлетворен в полном объеме. Согласно решению суда, торговая 

фирма обязана в течение 10 календарных дней в присутствии общественников 

изъять из оборота и уничтожить 19 линеек брендовых товаров (АDIDAS», «NIKE», 

«REEBOK», «PUMA», «BONA», «PIOMARR», «FASHION», «SPORT» и др.), исключив 

возможность восстановления первоначальных потребительских характеристик.  

 В Красноярском крае в рамках взаимодействия с организацией по защите 

прав потребителей «Общественная потребительская инициатива» министерством 

промышленности и торговли Красноярского края проведена проверка 

информации в отношении 193 хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

деятельность с признаками нарушения требований к обязательной маркировке 

алкогольной продукции средствами идентификации. В отношении 

контролируемых лиц, в действиях которых выявлены признаки нарушения 

обязательных требований, проведены выездные обследования, виновные лица 

привлечены к административной ответственности. 

     Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции в Воронежской области 

осуществляет ряд общественных организаций. Наиболее известные из них 

Межрегиональная общественная организация по защите прав потребителей «Лига 

потребителей» и Воронежское региональное общественное движение в защиту 

прав потребителей «Качество нашей жизни». 

  В 2024 году общественными организациями Воронежской области 

неоднократно рассматривались вопросы организации безопасного  

и качественного питания, в том числе исключения поставок фальсифицированной 

продукции в общеобразовательные организации региона. 

Иркутской областной общественной организацией по защите прав 

потребителей проводятся мероприятия по осуществлению общественного 

контроля за соблюдением прав потребителей (далее – ИОООЗПП). В течение 
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2024 года общественными инспекторами ИОООЗПП во взаимодействии  

со специалистами отдела потребительского рынка администрации Иркутского 

района при участии сотрудников МУ МВД России «Иркутское» на территории 

муниципальных образований Иркутского района организованы профилактические 

мероприятия по соблюдению требований законодательства о предоставлении 

потребителям полной и достоверной информации о товарах (работах, услугах),  

в том числе о наличии обязательной маркировки товаров средствами 

идентификации. 

Всего за истекший 2024 год проведено 11 выездных мероприятий  

в 20 муниципальных образованиях Иркутского района, обследовано 55 объектов 

потребительского рынка, в том числе продовольственные магазины смешанных 

товаров и магазины по продаже специализированных товаров. 

В 2024 году на территории Нижегородской области продолжила работу  

НКО «Нижегородский молочный союз», созданная в рамках поручения комиссии  

по противодействию незаконному обороту промышленной продукции  

в Нижегородской области с целью осуществления общественного контроля  

в сфере противодействия незаконному обороту молочной продукции в регионе.  

В течение 2024 года организациями, входящими в состав НКО «Нижегородский 

молочный союз», было закуплено 10 образцов молочной продукции и направлено 

для проведения анализов с целью выявления фальсифицированной продукции. 

Результаты проведенных анализов направлены в Управление Федеральной 

службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 

по Нижегородской области для проведения дальнейшей работы. 

 Нижегородским региональным отделением Общероссийской 

общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА 

РОССИИ» в 2024 году проведена консультационно-просветительская работа среди 

предпринимательского сообщества по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в рамках проведения встреч, мероприятий, а также 

консультаций Бюро по защите прав предпринимателей, проведен семинар  

для предпринимателей по работе в системе «Честный знак» и «ЕГАИС» для 

предприятий в сфере розничной продажи легкой промышленности в ноябре 

2024 года, изготовлены памятки для потребителей по возможности проверки 

подлинности ювелирных изделий по уникальному идентификационному номеру   
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в сервисе Федеральной Пробирной палаты, направлены письма-обращения  

с предложением подписать заявление о присоединении к Меморандуму  

о взаимопонимании и сотрудничестве в области реализации совместных действий 

по предотвращению доступа несовершеннолетних к табачной  

и никотинсодержащей продукции.  

 В Костромской области в рамках проекта партии «Единая Россия» «Выбирай 

свое» совместно с членами регионального отделения «Молодая Гвардия» 

осуществлены проверки торговых точек на предмет мониторинга цен и качества  

на одежду и снаряжение для военных с целью выявления фактов завышения 

стоимости товаров и контрафактности. Контрафактной продукции и завышения 

цен не выявлено. 

Нижегородским региональным отделением Партии «Единая Россия»  

в 2024 году проведен целый комплекс мероприятий (мониторингов) общественного 

контроля в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции, включая проверки соответствия товаров, подлежащих маркировке, 

через мобильное приложение «Честный знак» и проверки легальности продаж 

алкогольной продукции в объектах торговли области через мобильное приложение 

«Антиконрафакт Алко». 

На территории Калужской области институт общественного контроля в сфере 

противодействия незаконному обороту промышленной продукции реализуется  

в лице депутатов от фракции «Единая Россия». В рамках мероприятий проводятся 

проверки торговых сетей на наличие фальсифицированной продукции, 

соблюдение правил маркировки отдельных групп товаров, сроков годности 

продуктов питания на полках. 

Во Владимирской области в рамках реализации проекта «Народный 

контроль» Всероссийской политической партией «Единая Россия» в 2024 году 

проводились мониторинговые мероприятия организаций торговли по контролю 

соблюдения прав потребителей и норм действующего законодательства,  

в том числе мониторинг пищевой продукции на соответствие заявленным 

нормативным документам. 

 Торгово-промышленная палата Нижегородской области в 2024 году 

принимала участие в мониторинге по контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции в регионе, в частности эксперты 
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АНО «Центр экспертиз ТПП НО» проводили экспертизы товаров, поставляемых  

в государственные и муниципальные учреждения, с проведением испытаний  

в аккредитованных лабораториях и выдачей на основании полученных результатов 

экспертных заключений. Так за 2024 год было отобрано 2456 проб (образцов),  

из которых 523 ед. (21%) не соответствовали условиям заключенных контрактов  

(за 2023 год – 1938 проб (образцов), из которых 429 ед. (22%) не соответствовали 

условиям заключенных контрактов).  

Также проведены 92 бесплатные консультации для всех категорий граждан  

в целях обеспечения доступности правовой помощи в сфере защиты прав 

потребителей. 

Молодежным парламентом при Законодательном Собрании 

Нижегородской области за 2024 год организовано 10 семинаров для молодежных 

палат и общественных молодежных организаций в муниципалитетах  

по применению мобильных приложений «Честный знак» и «АнтиконтрафактАлко» 

для проведения общественного контроля в сфере противодействия незаконному 

обороту промышленной продукции на территории региона. Также в течение года 

Молодежным парламентом велась работа по совершенствованию 

законодательства по запрету розничной продажи несовершеннолетним 

никотинсодержащей продукции, кальянов, устройств для потребления 

никотинсодержащей продукции (вейпов), в том числе с точки зрения 

противодействия незаконному обороту промышленной продукции. 

В течение 2024 года в рамках взаимодействия Администрации города Омска 

и Общероссийского общественного движения «Народный фронт «За Россию» 

осуществлены проверки организации питания в 16 бюджетных 

общеобразовательных учреждениях города Омска. В ходе проведенных проверок 

наличие запрещенной пищевой продукции не установлено. 

В Чеченской Республике сотрудниками «Народного фронта» на территории 

Веденского муниципального района проведены мероприятия по выявлению товаров 

с истекшим сроком годности, а также проверки на предмет регистрации во ФГИС 

«Меркурий». 

 В Омске ежегодно проводится конкурс «100 лучших товаров России»  

с участием предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности 

региона. Конкурс направленна повышение качества, конкурентоспособности 
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выпускаемой продукции, а также узнаваемости на рынке. Победителям конкурса 

предоставляется возможность использования на индивидуальной упаковке 

продукции логотипа «Лучший товар года». Результаты конкурса публикуются  

в средствах массовой информации. 

 В 2024 году на базе АО «Любинский молочноконсервный комбинат» прошло 

масштабное мероприятие «День качества», которое объединило переработчиков 

молока, представителей органов власти и торговых сетей с целью оценить качество 

и безопасность закупленных образцов молочной продукции, представленных  

на рынке Омской области. По итогам мероприятия Союз «Торгово-промышленная 

палата Омской области» совместно с представителями предприятий 

переработчиков отметили, что вся исследуемая продукция высокого качества, 

отклонений по показателям не выявлено. 

Тольяттинской общественной организацией по защите прав потребителей 

«Щит» по выявленным нарушениям было направленно 14 заявлений в органы 

прокуратуры, 3 заявления в Межрайонную инспекцию Федеральной налоговой 

службы России по Самарской области, 223 заявления в районные суды общей 

юрисдикции, 2 заявления в Управление Федеральной службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и благополучия человека по Самарской области, 12 

заявлений в Управление МВД России по городу Тольятти. 

 В Смоленской области сотрудниками РСОО «ОЗПП «Фемида» проведены два 

вебинара и семь семинаров, на которых проведено обучение для сотрудников 

органов местного самоуправления Смоленской области, граждан и студентов 

профильных вузов и колледжей обладать навыками самостоятельной оценки 

качества товаров и новыми правилами продажи товаров, а также умение 

пользоваться собственным телефоном для прочтения кода маркировки используя 

приложение «Честный знак». В рамках проекта «Народный контроль, правовое 

просвещение – пути к улучшению качества жизни» проведены около 800 

консультаций, личные приемы граждан для более чем 350 человек, 5 семинаров  

для людей различных возрастов, 3 вебинара при помощи ВКС для 158 человек. 

 В апреле 2024 г. в Рязанской области стартовала Социальная кампания 

Межрегиональной общественной организации «Общественный совет  

по проблеме подросткового курения» «СПАСИБО ЗА ОТКАЗ!»  в которой приняли 

участие более 900 торговых точек Рязанской области. 
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 В июле 2024 г. в Рязанской области проведена экспертная сессия «Защита 

потребительского рынка. Эффективные инструменты борьбы с нелегальным 

оборотом сигарет». Предметом обсуждения стали меры, направленные  

на пресечение незаконного оборота табачной и никотиносодержащей продукции 

на территории Рязанской области и межведомственное взаимодействие 

контрольно-надзорных ведомств региона. Рейды проводились силами активистов, 

были сделаны закупки табачной продукции в киосках и павильонах с целью оценки 

соблюдения закона в сфере торговли табачной и никотиносодержащей 

продукцией, выявлены случая продажи немаркированной продукции. Все адреса 

точек розничной продажи табачной продукции с нарушениямирегиональным 

Минэкономразвития были направлены в Роспотребнадзор, для проведения 

контрольных мероприятий в соответствии с имеющимися полномочиями.  

В результате 148 торговых точек были включены в планы проверочных мероприятий. 

 В Республике Адыгея АНО «Центр поддержки предпринимательства 

Республики Адыгея» (Центр «Мой бизнес») оказывает информационно-

консультационную поддержку субъектам малого и среднего 

предпринимательства в части повышения их профессиональной грамотности  

в сфере маркировки товаров, по вопросам регистрации и работы  

в информационной системе маркировки «Честный знак».  

 В Ростовской области в рамках заключенного в 2024 году Меморандума  

о сотрудничестве между Правительством Ростовской области и ООО «Центр 

развития перспективных технологий» совместно с органами местного 

самоуправления организована информационно- просветительская работа  

по вопросам обязательной маркировки товаров. С начала 2024 года проведено 

более 10 таких мероприятий в рамках форума «Информационные технологии  

на потребительском рынке», заседаний региональной комиссии по вопросам 

развития торговой деятельности в Ростовской области, рабочих встреч  

с представителями муниципальных образований Ростовской области, семинаров 

с муниципальными образованиями региона и хозяйствующими субъектами, 

тренингов по защите прав потребителей для представителей органов местного 

самоуправления, заседания круглого стола Ростовского областного отделения 

«ОПОРА РОССИИ», фестиваля донских брендов «Мой бизнес. НАШИ МАРКЕТ», 

форума для малого и среднего предпринимательства Ростовской области 
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«Передовые технологии в российском бизнесе», мастер-класса в рамках выставки 

«Ростов гостеприимный», форума «Мой бизнес: перспективы 2025», дискуссионной 

площадки по защите прав потребителей в сферах финансовых услуг и торговли  

в рамках региональной конференции по защите прав потребителей и других 

мероприятий.  

 Кроме того, в текущем году в рамках меморандума на остановочных 

комплексах г. Ростова-на-Дону размещены рекламные материалы «сити» 

формата с информацией о системе «Честный ЗНАК». 

 Региональной общественной организации Республики Марий Эл «В защиту 

прав потребителей» в 2024 году проведено 339 консультаций граждан-

потребителей, в том числе по вопросам противодействия незаконному обороту 

промышленной продукции, из которых 278 консультаций граждан в сфере торговли 

по телефону «горячей линии», 57 обращений граждан на личном приеме; 4 

письменных обращения потребителей. В интересах потребителей составлены 4 

досудебные претензии в адрес продавца по вопросам продажи товаров. 

Проведено 31 мероприятие с гражданами в рамках Всемирного дня прав 

потребителей. Направлены 7 информационных материалов в средства массовой 

информации по вопросам, касающихся сферы торговли. 

В Республике Карелия в целях оперативного реагирования на возникающие 

проблемы, в том числе в сфере незаконного оборота промышленной продукции 

республики создан портал «Народный контроль. Карелия». За 2024 год обращения 

о торговле несертифицированными или контрафактными товарами не поступали. 

В Республике Дагестан по инициативе общественного движения 

«АсПатриоты» в совместно с МВД по Республике Дагестан, Министерством  

по делам молодежи Республики Дагестан были организованы мероприятия, 

направленные на пресечение незаконной продажи насвая и электронных сигарет, 

в том числе продажи продукции несовершеннолетним лицам. 

 В Новосибирской области общественными объединениями было 

распространено более 3 500 памяток, проведено 10 расширенных приемов, 

состоявшихся в филиалах МФЦ и администрациях муниципальных районах  

и городских округах Новосибирской области, направленных в том числе  

на недопущение фактов распространения фальсифицированной продукции.  
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В 2024 году в Брянской области в рамках рассмотрения информации 

общественной организации по защите прав потребителей «Общественная 

потребительская инициатива» по вопросу нарушений при реализации алкогольной 

продукции, а также учитывая действующие ограничения при проведении 

контрольных (надзорных) мероприятий на территории области, в отношении 10 

контролируемых лиц объявлены предостережения о недопустимости нарушений 

обязательных требований. 

5 декабря 2024 г. в Новосибирской области состоялась экспертная сессия 

«Региональный рынок табачных изделий. Эффективные инструменты борьбы  

с контрафактом». В работе экспертной сессии приняли участие представители 

Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации, 

Государственной Думы, ООО МСП «ОПОРА РОССИИ», Минпромторга России, 

общественных организаций. 

В Пензенской области организована «горячая линия», а также  

на официальном сайте Пензенского союза потребителей (souzpotrebiteley-

penza.ru) создана система обратной связи с населением. В социальных сетях 

«ВКонтакте» и «Одноклассники» созданы группы с информацией о проведенных 

рейдах и их результатах. 

 В Новосибирской области осуществляет деятельность межведомственная 

комиссия по противодействию незаконному обороту горюче-смазочных 

материалов и дистиллятов нефти, не являющихся автомобильным топливом.  

В состав данной комиссии входят представители ассоциации независимых 

нефтетрейдеров «Сибирь – ГСМ», привлекаются для рассмотрения вопросов 

представители регионального исполкома «Общероссийского народного фронта» 

в Новосибирской области. 

 Одним из направлений реализации мероприятий по общественному 

контролю в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции в Орловской области являются мероприятия, проводимые Орловским 

областным обществом потребителей, которое является членом Общероссийского 

Союза общественных объединений «Союз потребителей Российской Федерации» 

(СПРФ) и осуществляет взаимодействие с Ассоциацией Орловской области 

«Общественная палата», экспертной комиссией «100 лучших товаров России»,  

а также с Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 
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потребителей и благополучия человека по Орловской области, Управлением 

Федеральной антимонопольной службы по Орловской области.  

В 2024 году Орловским областным обществом потребителей рассмотрено 

2875 обращений, в том числе на личном приеме и на стационарную «горячую 

линию» обратилось 795 потребителей. За 2024 год проведено 12 семинаров  

по правоприменительной практике Закона Российской Федерации «О защите 

прав потребителей» с участием 320 потребителей. 

Межрегиональной общественной организацией «Общественный совет 

по проблеме подросткового курения» в 2024 году реализована социальная 

кампания по борьбе с продажей несовершеннолетним табачной  

и никотинсодержащей продукции «СПАСИБО ЗА ОТКАЗ!». Одной из задач 

деятельности общественной организации является инициирование контрольных 

мероприятий, передача в МВД и Роспотребнадзор информации о местах 

продажи табачной и никотинсодержащей продукции, а также электронных 

курительных изделий несовершеннолетним. Кампания «СПАСИБО ЗА ОТКАЗ!» 

проходит в ряде регионов России, к ее реализации совместно с Общественным 

Советом по проблеме подросткового курения подключатся региональные органы 

власти, общественные организации, волонтеры и торговые ассоциации. 

Санкт-Петербургская общественная организация потребителей 

«Общественный контроль» является организатором общественного конкурса  

по качеству продовольственных товаров «МОЖНО ПОКУПАТЬ!», проект реализуется 

с 2012 года. Цель конкурса – выявить на торговых полках честные продовольственные 

товары и донести информацию о них потребителям. 

С целью комплексного взаимодействия с населением г. Севастополя  

в рамках информационно-просветительского проекта «Честный регион»  

по продвижению практик ответственного потребления и общественного контроля 

посредством национальной системы цифровой маркировки товаров «Честный 

знак» между Правительством Севастополя и ООО «Оператор – ЦРПТ» заключен 

меморандум о сотрудничестве. 
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6. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные 

муниципальными образованиями  

 

 В органах местного самоуправления муниципальных образований 

Ставропольского края (далее – органы местного самоуправления) осуществляют 

свою деятельность Общественные советы, в рамках деятельности которых 

организована просветительская и информационная деятельность  

с заинтересованными органами и организациями по вопросам предотвращения 

незаконного оборота промышленной продукции. Представители Общественного 

совета активно принимают участие в межведомственных оперативно-

профилактических мероприятиях: «Защита», «Подросток», «Сообщи, где торгуют 

смертью», «Патруль здоровья», «Социальный патруль», «Дети России», «Твой выбор»  

и «Мы в ответе за свое будущее». 

 В ряде муниципальных образований Курской области созданы добровольные 

народные дружины, которые осуществляют свою деятельность в тесном 

взаимодействии с правоохранительными органами и органами местного 

самоуправления. На постоянной основе проводились мероприятия, направленные 

на выявление, пресечение незаконного изготовления, реализации алкогольной 

продукции, табака, а также производства и оборота поддельных акцизных марок. 

В муниципальных образованиях Иркутской области на постоянной основе 

проводится информационно-разъяснительная работа с руководителями торговых 

объектов по вопросам противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции. 

 В рамках информационного взаимодействия с главным управлением 

регионального государственного контроля и лицензирования Правительства 

Хабаровского края во избежание оборота продукции, находящейся в незаконном 

обороте, на официальных сайтах муниципальных образований края размещаются 

актуализированные реестры лицензиатов.  

 В 2024 году администрацией г. Хабаровска проведены следующие 

просветительские мероприятия: 26 информационных встреч на тему: «Правовое 

регулирование предпринимательской деятельности на потребительском рынке. 

Качество и безопасность товаров и услуг» с учащимися образовательных 
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организаций высшего образования (количество участников – 462 чел.); 42 

информационные встречи на тему: «Законодательство о защите прав 

потребителей на страже качества и безопасности товаров и услуг» с учащимися 

образовательных организаций среднего профессионального образования 

(количество участников – 736 чел.); 110 информационных сообщений передано 

через средства массовой информации (газету «Хабаровские вести» в формате 

постоянных рубрик «Щит и меч потребителя», «Ваш кошелек», «Вопрос – ответ», 

«Городские подробности»; официальное сетевое издание «Интернет-портал 

«Хабаровские вести» (KHAB-VESTI.RU) и др.; 3 627 консультаций предоставлено  

в рамках муниципальной услуги «Предоставление информации по защите прав 

потребителей». 

 Кроме того, в Хабаровском крае на базе муниципальных автономных 

учреждений «Центр работы с населением «Исток», «Центр работы с населением 

«Родник», «Центр работы с населением «Содружество», «Центр работы  

с населением «Диалог» проведены выездные консультации, участниками которых 

стали более 50 человек пожилого возраста.  

 Муниципальными образованиями Республики Бурятия в 2024 году 

проводилась информационно-профилактическая работа по вопросам 

обязательной цифровой маркировке молока, молочной продукции и упакованной 

воды. 

  В Чеченской Республике общественным советом при администрации 

Серноводского муниципального района с 29 по 30 ноября 2024 г. проведены 

профилактические беседы с хозяйствующими субъектами о недопущении 

реализации продукции сомнительного качества. 

 

7. Мероприятия по общественному контролю в сфере противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции, реализованные отраслевыми 

объединениями 

 

В структуре «Союзмолоко» создан Комитет по продвижению и борьбе 

с фальсификатом, в котором разрабатываются инициативы по противодействию 

распространения фальсифицированной молочной продукции, а также 

проводятся мероприятия по мониторингу качества молочной продукции в торговых 
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сетях. В 2024 году «Союзмолоко» совместно с АНО «Роскачество» провел 

исследование четырех групп продукции: творога, мороженого, белых йогуртов, 

сыра «Маасдам». 

«Союзмолоко» проведено 30 исследований молочной продукции, а также 

ведется независимый рейтинг регионов и торговых сетей по наличию 

фальсификата. 

 Активную работу по проведению мониторинга качества молочной продукции 

осуществляют: Объединение потребителей России с региональными 

подразделениями (в 2024 году проведено 28 мероприятий 8 федеральных округах), 

ООП «Общественный Контроль», Воронежское региональное общественное 

движение в защиту прав потребителей «Качество нашей жизни» (в 2024 году 

проведено18 исследований, а также проведен конкурс-смотр расширенного 

ассортимента молочных продуктов, представленных в розничной торговой сети 

г. Воронежа), Российский Союз предприятий молочной отрасли (проведено 7 

исследований), «Южный союз производителей молока». 

В период с 21 по 23 ноября 2024 г. в Архангельске состоялся межрегиональный 

форму бизнеса и власти «Дни ритейла в Беломорье», организованный 

Минпромторгом России совместно с Правительством Архангельской области  

и Российской ассоциацией экспертов рынка ритейла. В рамках форума 

проведена экспертная сессия «Региональный рынок табачных изделий. 

Эффективные инструменты борьбы с контрафактом». 

Кроме того, отраслевые ассоциации производителей, представители 

общественных объединений приняли участие в работе Международного форума 

«Антиконтрафакт», посвященного вопросам противодействия незаконному 

обороту промышленной продукции и защиты прав на объекты интеллектуальной 

собственности (5-6 декабря 2024 г., г. Астана, Республика Казахстан), 

а также других дискуссионных площадок для обсуждения трендов развития рынков, 

новых вызовов и лучших практик деятельности в сфере противодействия   

незаконному обороту промышленной продукции.  

 

Выводы 

 Анализ результатов мониторинга реализации института общественного 

контроля в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 
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продукции  за 2024 год позволяет сделать вывод о том, что в Российской Федерации 

на постоянной основе проводятся мероприятия, направленные  

на просветительскую деятельность и формирование негативного мнения  

у потребителей к контрафактной и фальсифицированной продукции, а также 

повышение уровня грамотности населения в области безопасности 

промышленной продукции, качества продукции, в том числе проведение 

информационных кампаний по повышению информированности населения  

с целью популяризации мобильных приложений для граждан по контролю 

подлинности приобретаемой продукции.  

 Среди общественных палат субъектов Российской Федерации отмечается 

активность в сфере противодействия незаконному обороту промышленной 

продукции в Свердловской, Липецкой, Курской, Вологодской, Костромской, 

Мурманской, Омской, Смоленской, Челябинской областях, Республике Коми, 

Республике Дагестан, Республике Крым, Калмыкии и Удмуртской Республике. 

 Одним из главных направлений деятельности общественных палат субъектов 

Российской Федерации заключается в развитии гражданского общества  

в регионах и открытом диалоге между властью и общественными объединениями  

в решении проблем незаконного оборота промышленной продукции. В 2024 году 

можно отметить активную работу общественных советов при исполнительных 

органах власти различного уровня. 

 Общественные советы выполняют две роли: органа гражданского участия  

и органа гражданского контроля. В 2024 году общественные советы при органах 

исполнительной власти выступали в качестве площадок, обеспечивающих 

представление различных социальных групп и общественных движений  

по вопросам, которые относятся к полномочиям министерств и ведомств.   

 Наиболее активную работу по реализации института общественного 

контроля в 2024 году провели Росалкогольтабакконтроль, Россельхознадзор, 

Росздравнадзор, Росаакредитация, Россатндарт, ФТС России. Также можно 

отметить активную работу территориальных управлений Роспотребнадзора. 

В 2024 году представители общественных организаций активно привлекались 

к участию в работе комиссий по противодействию незаконному обороту 

промышленной продукции в субъектах Российской Федерации и оказывали 

содействие в контрольных (надзорных) мероприятиях. 
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Роль общественного контроля в муниципальных образованиях заключается  

в наблюдении за деятельностью органов местного самоуправления, а также  

в общественной проверке, оценке и анализе их решений и нормативно-правовых 

актов. Это повышает результативность деятельности органов местного 

самоуправления. Наиболее активная работа по реализации института 

общественного контроля в муниципальных образованиях отмечается  

в Хабаровском, Ставропольском, Краснодарском крае, Курской области  

и Республике Бурятия. 


